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APRESENTACAO

O Relatério de Gestéo do exercicio de 2025 visa apresentar aos 6rgaos de
controle (CFF e TCU) a prestacéao de contas anual. Este documento detalha
a execucdo orcamentéria, as atividades de fiscalizacdo e a gestdo
administrativa da Autarquia, em conformidade com a Instrucdo Normativa
TCU 84/2020.

Rio de Janeiro, 2026.




PALAVRA DO PRESIDENTE

O ano de 2025 representou um marco histérico para o Conselho Regional
de Farmacia do Estado do Rio de Janeiro (CRF/RJ). Ap0s anos de
planejamento, debates e deliberagcdes em sucessivas gestdes, consolidou-
se um projeto institucional aguardado pela categoria: a aquisicdo e a
inauguracgao da nova sede do Conselho.

Ao longo de diferentes gestdes, diretores e plenarios aprovaram processos
voltados a mudanca para uma sede propria que refletisse a dimenséo e a
relevancia da profissdo farmacéutica no Estado do Rio de Janeiro. Em
2025, essa necessidade finalmente se concretizou. A nova sede nao
representa apenas um novo endere¢o, mas simboliza o fortalecimento
institucional do CRF/RJ, fruto de uma construcdo democratica,
responsavel e orientada pelo interesse publico.

A estrutura moderna e adequada ja tem proporcionado avancgos
significativos. Com auditério proprio, o Conselho passou a promover
capacitacdes, cursos e eventos voltados a qualificacdo profissional sem
depender de locacdo ou cessdo de espacos externos, ampliando a
autonomia administrativa e a eficiéncia na aplicacdo dos recursos. Além
disso, o novo prédio abriga, de forma apropriada, as reunifes plenarias,
garantindo ambiente institucional condizente com a relevancia das
decisOes tomadas em prol da categoria e da sociedade.

O espaco ampliado também possibilitou a reorganizacdo dos setores
internos, com melhor distribuicdo fisica, aprimoramento do fluxo de
trabalho e maior integracao entre as equipes. Essareestruturacao contribui
para a melhoria continua dos processos, para o bem-estar dos servidores
e para a qualificacdo do atendimento prestado aos farmacéuticos e a
populacéo.

Em 2025, realizamos ainda a 122 edicdo do Congresso Riopharma,
consolidado como um dos mais importantes eventos farmacéuticos do
pais. Pela primeira vez, o Congresso integrou o calendario oficial de
eventos da cidade do Rio de Janeiro, reconhecimento que reafirma sua
relevancia cientifica, profissional e social. As inscricdes foram esgotadas
nos primeiros minutos, demonstrando o engajamento da categoria e a
credibilidade do evento, que promove atualizacdo técnica, integracéo e
valorizacao profissional.

O exercicio também foi marcado pelo fortalecimento da democracia
farmacéutica. Milhares de profissionais participaram do processo eleitoral,
escolhendo seus representantes para 0s quadriénios 2026/2029 e
2027/2030, aléem da Diretoria para o biénio 2026/2027. Esse processo
reafirma o compromisso com a transparéncia, a legitimidade e a
participacédo ativa da categoria na condug¢ao dos rumos institucionais.




O Conselho segue empenhado em seu continuo fortalecimento
institucional, avancando na organizacdo administrativa e na adocédo de
praticas alinhadas aos principios de ESG (ambientais, sociais e de
governanca), ampliando o acesso digital aos seus servicos e
modernizando seus processos. Essas iniciativas caminham lado a lado
com nossa missao maior: atuar com ética, responsabilidade e
compromisso na fiscalizacdo do exercicio profissional, na valorizagdo da
profissdo farmacéutica e na protecdo da sociedade e da saude publica.

Os resultados apresentados neste Relatorio de Gestdo Integrada 2025
refletem o trabalho coletivo de conselheiros, diretoria, servidores e
colaboradores, sempre orientados pelos principios da legalidade,
eficiéncia e interesse publico. Seguimos firmes no proposito de construir
um Conselho cada vez mais forte, moderno e conectado as demandas da
categoria e da sociedade fluminense.

o K2

Dr. Camilo Antonio Alves de Carvalho
Presidente do CRF-RJ
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1. VISAO GERAL, ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO

1.1. Quem Somos:
CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO CRF/RJ,
natureza juridica como Autarquia Federal de fiscalizacao profissional.

CNPJ: 33.661.414/0001-10

Endereco: Praga. Tiradentes, 50,

Centro, Rio de Janeiro — RJ

CEP: 20.060-070

Site: https://crf-rj.org.br

Telefone: (21) 3872-9200

WhatsApp: (21) 3872-9221

Cddigo CNAE: 94.12-0-01




1.1.1. Diretoria 2024/2025:
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Presidente

Dr. Camilo Antonio Alves de Carvalho
CRF-RJ: 12975

E-mail: camilo.carvalho@crf-rj.org.br

Vice-presidente

Dra. Luzimar Gualter Pessanha
CRF-RJ: 18330

E-mail: luzimar.gualter@crf-rj.org.br

Tesoureira

Dra. Alexandra Gomes Mendonca
CRF-RJ: 18229

E-mail: alexandra.gomes@crf-rj.org.br

Secretario-Geral

Dr. Marcelo da Silva Pereira

CRF-RJ: 17067

E-mail: marcelo.medicinal@crf-rj.org.br




1.2.

1.2.1.

1.2.2.

PRINCIPAIS CANAIS DE COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

Ouvidoria

A Ouvidoria do Conselho Regional de Farméacia do Estado do Rio de Janeiro (CRF-RJ)
constitui-se como unidade institucional responsavel pela recepcdo, registro, analise,
encaminhamento e acompanhamento das manifestac6es apresentadas pelos usuarios dos
servicos prestados pela autarquia, bem como pela promocao da mediacéao institucional entre
a administracao e a sociedade.

No ambito de suas atribui¢des, a Ouvidoria atua como instrumento de participacao social e
de aprimoramento da gestédo publica, contribuindo para o fortalecimento da transparéncia,
da eficiéncia administrativa e da melhoria continua dos processos institucionais. Compete a
Ouvidoria mediar conflitos, acompanhar a apuracao de eventos adversos relacionados aos
procedimentos institucionais e propor medidas corretivas ou preventivas destinadas ao
aperfeicoamento das atividades desenvolvidas pela instituicao.

A atuacdo da Ouvidoria compreende, ainda, a promocao do dialogo institucional entre os
usuarios e os diversos setores do CRF-RJ, assegurando o adequado encaminhamento das
demandas apresentadas e o acompanhamento das providéncias adotadas pelos setores
competentes. Para tanto, o Ouvidor exerce suas atribuicbes com autonomia funcional,
podendo requisitar informacdes, esclarecimentos e providéncias necessarias a adequada
analise e tratamento das manifestacdes recebidas.

As manifestagdes registradas na Ouvidoria sdo classificadas conforme sua natureza,
podendo abranger reclamacdes, sugestdes, elogios, solicitacdes, denluncias e pedidos de
acesso a informacédo, sendo devidamente encaminhadas as unidades responsaveis para
analise e manifestacdo. O prazo para resposta conclusiva as manifestacées € de até 30
(trinta) dias, admitida a prorrogag&o nos termos da legislacao vigente.

Nos casos em que as informacdes apresentadas pelo usuario se mostrem insuficientes para
a adequada analise da manifestacdo, a Ouvidoria podera solicitar complementacédo de
dados, que devera ser apresentada no prazo de até 20 (vinte) dias, sob pena de
arquivamento da demanda sem emissao de resposta conclusiva, conforme disposto na Lei
n°® 13.460, de 26 de junho de 2017.

A Ouvidoria atua, ainda, como instancia de tratamento de manifestacdes que ndo tenham
sido solucionadas pelos canais regulares de atendimento da instituicdo, assegurando
tratamento imparcial, transparente e tempestivo as demandas apresentadas. Por meio desse
servico, cidaddos, farmacéuticos, técnicos em andlises clinicas e estabelecimentos
registrados nesta autarquia podem encaminhar manifestacbes que contribuam para o
aprimoramento dos procedimentos administrativos, a melhoria da qualidade dos servigcos
prestados e o fortalecimento da relacéo institucional entre o CRF-RJ e a sociedade.

DigiDesk
https://crf-rj.org.br/ouvidoria.html

A plataforma Digidesk, implantada em dezembro de 2021, foi desenvolvida para aprimorar a
comunicacao entre o publico externo e o Conselho Regional de Farmacia do Estado do Rio
de Janeiro (CRF-RJ), permitindo o registro, acompanhamento e tratamento das
manifestagbes encaminhadas a instituicao.



https://crf-rj.org.br/ouvidoria.html

Por meio do sistema, os usuarios podem registrar manifestacdes mediante abertura de
chamados, que sdo automaticamente encaminhados aos setores competentes para analise
e providéncias. A ferramenta também possibilita a interacao entre o requerente e a Ouvidoria
durante a tramitacdo da demanda, garantindo maior transparéncia, rastreabilidade e
eficiéncia no atendimento.

O tratamento das manifestacdes observa o prazo de até 30 (trinta) dias para resposta
conclusiva, conforme previsto na Lei n°® 13.460, de 26 de junho de 2017, admitida
prorrogacgao por igual periodo mediante justificativa.

Os dados consolidados das manifestacfes sdo apresentados por meio de tabelas e graficos,
permitindo a identificacdo das principais demandas recebidas e subsidiando ac¢des voltadas
ao aprimoramento dos processos internos e a melhoria continua dos servigos prestados pelo
CRF-RJ.

Elogio

Expresse se vocé esta satisfeito com um atendimento ou acéo do CRF-RJ

Reclamagao

Manifeste sua insatisfagdo com um atendimento ou agdo do CRF/RJ

Duvidas

Obtenha informagdes sobre procedimentos e agdes do CRF/RJ

Sugestao
Envie uma ideia ou proposta de melhoria dos servicos do CRF/RJ

Denuncia

Apresente sua denuncia ao CRF-RJ

INDICADORES POR CATEGORIA DE CHAMADOS ABERTOS AO PUBLICO EXTERNO EM

2025

CATEGORIA CHAMADOS ABERTOS RESOLVIDOS
OUVIDORIA (SUGESTAO) 1 0 1
OUVIDORIA (DENUNCIA) 37 37

OUVIDORIA (ELOGIO) 11 11

OUVIDORIA -

(RECLAMACAO)
OUVIDORIA (DUVIDAS) 91
TOTAL




GRAFICO POR CATEGORIA DE CHAMADOS ABERTOS AO PUBLICO EXTERNO

OUVIDORIA (SUGESTAD)

OUVIDORIA (DENUNCIA)

OUVIDORIA (ELOGIO)

\\ OUVIDORIA {RECLAMACAO)

TOTAL
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1.2.3. Comparagdo 2024x2025 — Ouvidoria

1.2.3.1. Visao Geral:

Chamados Resolvidos

209 208

330 330

Andlise:

¢ Houve aumento de 121 chamados em 2025.

e Isso representa um crescimento de aproximadamente 57,9% em relacao a 2024.
e« Em 2025 todos os chamados foram resolvidos, sem registros em aberto.

1.2.3.2. Comparacéo por Categoria

Categoria 2025 Diferenca

Ouvidoria Sugestao 1 -3

Ouvidoria Denuncia 37 0
Ouvidoria Elogio 11
Ouvidoria Reclamacéao 90

Ouvidoria Duvidas 91




1.2.3.3.

Principais Variacdes

Aumento

o Davidas: crescimento de 69 para 91 (+22 chamados).
e Elogios: aumento de 5 para 11 (+6 chamados).

Estavel

« Denuncias permaneceram iguais (37) nos dois anos.

Reducao

e« Reclamac®es: leve queda de 94 para 90 (-4).

e Su

1.2.3.4.

1.2.4.

gestdes: reducédo de 4 para 1 (-3).

Concluséo

A andlise indica que 2025 teve maior volume de atendimentos, impulsionado
principalmente pelo aumento de davidas, relacionadas ao exercicio proporcional e areas
afins. Apesar do crescimento do numero total de chamados, houve leve reducédo nas
reclamacdes, o que pode indicar melhoria em alguns processos ou servi¢os. Além disso,
destaca-se que 100% dos chamados foram resolvidos em 2025.

INDICADORES POR CATEGORIA DE CHAMADOS REDIRECIONADOS AOQOS
SETORES DO CRF-RJ

CATEGORIA CHAMADOS RESOLVIDO

OUVIDORIA (DIVIDA ATIVA)

OUVIDORIA (CONSULTORIA TECNICA)

OUVIDORIA (TECNOLOGIA DA
INFORMACAO)
OUVIDORIA (COBRANCA PESSOA
FISICA)

OUVIDORIA (JURIDICO) 15

DENUNQIAS ESTABELECIMENTOS E 628
EXERCICIO ETICO-PROFISSIONAL e

OUVIDORIA (REGISTRO) 36
OUVIDORIA (SECRETARIA) 40

14

15

OUVIDORIA (COORDENACAO DE
SECCIONAIS)
OUVIDORIA (FISCALIZACAO
DENUNCIA)

30

(0
TOTAL



GRAFICO DEMONSTRATIVO POR CATEGORIA DE CHAMADOS REDIRECIONADOS AOS SETORES DO CRF-RJ

OUVIDORIA (FISCALIZAGAD DENUNCIA) OUVIDORIA (CONSULTORIA TECNICA)

OUVIDORIA (COORDENACAD DE SECCIONAIS) OUVIDORIA (TECNOLOGIA DA INFORMACAQ)

OUVIDORIA (SECRETARIA) OUVIDORIA (COBRANCA PESSOA FisiCA)

OUVIDORIA (REGISTRO) OUVIDORIA (IURIDICO)

DENUNCIAS ESTABELECIMENTOS E EXERCICIO

1.2.4.1. Comparacéao geral

Chamados Resolvidos Taxa de resolucéao

465 349 75,1%
865 808 93,4%

1.2.4.2. Variacao 2025vs2024

e Chamados: +400 (+86%)
e Resolvidos: +459 (+131%)
e Taxa de resolucao: +18,3 pontos percentuais

1.2.4.3. Conclusoes

Grande aumento de chamados em 2025 (+86%);

Esse crescimento ocorreu quase totalmente pelas dendncias;

Eficiéncia de resolugao melhorou muito (75% — 93%);

Algumas areas tiveram queda forte de demanda, como cobranca e fiscalizacéo,
Consultoria técnica cresceu bastante, indicando maior busca por orientacdo e
averbacao de habilitagéo.

1.2.5. WhatsApp
(21) 3872-9221
Implementado no CRF-RJ em janeiro de 2022, com a finalidade de ampliar e qualificar o
atendimento ao cidaddo. A ferramenta foi concebida em 2022 para proporcionar respostas
rapidas e eficientes, oferecendo o suporte necessario, com énfase na orientagéo profissional
e no esclarecimento de duvidas frequentes relacionadas aos procedimentos internos da
instituicao.




O servico funciona de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h. Em razdo do elevado volume

de atendimentos, o horario de funcionamento foi ampliado, permitindo maior comodidade ao
usuario e garantindo respostas virtuais em tempo agil.

A plataforma é destinada principalmente ao tratamento de demandas relacionadas ao
esclarecimento de duvidas, suporte ao Portal do CRF-RJ, Digidesk e ao sistema CRF em
Casa, além de fornecer orientacfes profissionais sobre servi¢cos e procedimentos realizados

pela institui¢ao.

TABELA REPRESENTATIVA DE FLUXO DE ATENDIMENTOS EM 2025

MESES ATENDIMENTOS
JAN 4941
FEV | 3972
MAR | 3433
ABR | 2863
MAI 3441
JUN | 3177
JUL | 2631
AGO | 2814
SET 2562
ouT 3006
NOV 3063
D]=V4 2212
TOTAL 38115
GRAFICO REPRESENTATIVO DE ATENDIMENTOS REALIZADOS PELO
WHATSAPP EM 2025
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1.2.6. Observacgdes:

Entre os anos de 2024 e 2025, observou-se crescimento no volume de atendimentos
realizados por meio do canal de WhatsApp do CRF-RJ. Em 2024, foram registrados 34.599
atendimentos, enquanto em 2025 esse numero alcancou 38.115, representando um
aumento de 3.516 atendimentos no periodo.




1.2.7.

Esse crescimento evidencia a consolidagdo do canal como uma importante ferramenta de
comunicacdo e relacionamento com o publico, ampliando o acesso dos usuarios aos
servigos e as orientacdes oferecidas pela instituicdo. O aumento da demanda também reflete
a confianca dos usuarios no atendimento prestado, bem como a efetividade da plataforma
em proporcionar suporte agil e esclarecimento de duvidas de forma préatica e acessivel.

Fala-BR
https://falabr.cqu.gov.br/

A Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacédo — Fala.BR, desenvolvida
pela Controladoria-Geral da Unido (CGU), passou por atualizagdes em suas funcionalidades
e rotinas de extracdo de dados, especialmente no que se refere a geracdo de relatorios
gerenciais e estatisticos.

Em razdo dessas atualizagfes sistémicas, foram observadas alteracdes na estrutura, nos
parametros de filtragem e na forma de consolidacdo das informacdes disponibilizadas nos
relatérios emitidos pela plataforma. Tais mudancas impactaram a apresentacdo e a
categorizacdo das manifestacdes registradas, bem como a organizacdo dos indicadores
utilizados para fins de acompanhamento e analise institucional.

Dessa forma, eventuais diferencas identificadas na estrutura ou no detalhamento dos dados
apresentados neste relatorio, quando comparados a exercicios anteriores, decorrem das
adequacdes implementadas no proprio sistema Fala.BR, ndo representando,
necessariamente, alteracdes no fluxo de recebimento, tratamento ou encaminhamento das
manifestacoes.

Ressalta-se que, para fins de elaboracéo do presente Relatério de Gestédo e Ouvidoria, foram
considerados os parametros e modelos de relatérios atualmente disponibilizados pela
plataforma, garantindo a fidedignidade, a transparéncia e a conformidade das informacdes
apresentadas com os dados oficiais extraidos do sistema.

FALA-BR

CATEGORIAS | ATENDIMENTOS
DENUNCIAS | 2
ASSISTENCIA FARMACEUTICA| 9

DEFESA E VIGILANCIA 11
SANITARIA

MEDICAMENTOS E :
|
|
|

4
63
98

APARELHOS
FISCALIZACAO
OUTROS ASSUNTOS
TOTAL


https://falabr.cgu.gov.br/

FALA BR - ATENDIMENTOS REALIZADOS POR CATEGORIA

DEMUNCIAS

ASSISTENCIA FARMACEUTICA

DEFESA E VIGILANCIA SANITARIA

IMEDICAMENTOS E APARELHOS

OUTROS ASSUNTOS -
FISCALIZACAD

O presente gréfico é reflexo da extensao e alcance da comunicacao entre a instituicio CRF-RJ e
0 requerente através do canal FALA-BR.

1.2.7.1. Com base em pesquisas realizadas para elaboracdo deste presente relatorio, segue
abaixo tabela e grafico representando o quantitativo de manifestacdes recebidos pelos
canais de comunicacao desta instituicdo, vinculados ao servigo de Ouvidoria.

CANAIS DE ATENDIMENTOS
ATENDIMENTO RESOLVIDOS

DIGIDESK 330

WHATSAPP 38.115
FALA-BR 98
38.543




GRAFICO COMPARATIVO DE ATENDIMENTOS REALIZADOS PELOS CANAIS DA OUVIDORIA DO CRF-RI
40000
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1.2.7.2. Manifestacbes / Assuntos

e Emisséo de boletos referentes a taxas e anuidades;

e Consulta de processos, protocolos, inscricdes e respectivos prazos;

e Solicitacbes de antecipacdo de analise de processos relativos a inscricado de
profissionais, em casos de contratacao imediata pela empresa interessada;

e Regularizagéo de débitos;

e Emissédo de certidbes e declaracbes por meio do sistema CRF em Casa;

e Informacdes sobre procedimentos relacionados a Baixa de Responsabilidade Técnica
(RT), Assuncédo de Responsabilidade Técnica, Responsabilidade Técnica e demais
servicos disponibilizados pelo CRF-RJ;

e Fiscalizacdo e denuncias (encaminhamento para a Ouvidoria — Denuncia: https://crf-

ri.org.br/ouvidoria.html);

e Parcelamento de Divida N&o Ajuizada e Parcelamento de Divida Ativa,
e Transferéncia de registro para outro Conselho Regional ou transferéncia para o CRF-
RJ;

e Assuntos diversos, tais como reconhecimento de graduacao em modalidade EAD ou

semipresencial, averbacgdes, isencdes, entre outros.



https://crf-rj.org.br/ouvidoria.html
https://crf-rj.org.br/ouvidoria.html

1.2.7.3. Reclamacdes e Sugestdes dos Requerentes

e Reclamacgdes relacionadas ao tempo de tramitacdo e evolucdo dos procedimentos
administrativos;

e Solicitagcbes de suporte para acesso ao sistema CRF em Casa;

e Suporte para emissao de certiddes, tais como: Declaracao de Inscricdo, Certidao de
Adimpléncia, Certiddo de Nada Consta/Regularidade Profissional e Certiddo de
Regularidade Técnica;

e Suporte para cadastramento e recuperacdo de senha no aplicativo de Cédula de
Identidade Profissional Digital do CFF,;

e Comunicacéo de divergéncias em dados cadastrais disponibilizados no site do CFF;

e Sugestbes para aprimoramento dos formularios institucionais, com disponibilizacéo

em formato editavel, possibilitando seu preenchimento diretamente no sistema.
1.2.7.4. Setores Contatados para Suporte

e TI (Tecnologia da Informacéao);

e Divida Ativa (Pessoa Fisica e Pessoa Juridica);
e Cobranca (Débitos Nao Ajuizados - PF e PJ);

e Secretaria,;

e Protocolo/ Registro;

e Fiscalizacéo;

e Comunicacao;

e Superintendéncia;

e Diretoria.
1.2.7.5. Estratégias Utilizadas para Mediacao de Conflitos

e Monitorar os prazos e conduzir as demandas com maior agilidade, buscando reduzir
0 tempo de resposta aos solicitantes;

e Intermediar a comunicacado entre o solicitante e 0s setores responsaveis, contribuindo
para maior eficiéncia na prestacao do servico;

e Entrar em contato com o solicitante sempre que necessario, a fim de esclarecer os
procedimentos internos de maneira clara e objetiva;

e Aperfeicoar o atendimento, tornando-o mais humanizado, acessivel e participativo;




e Promover a atuacdo da Ouvidoria em palestras institucionais e em atividades de
integracdo com instituicdes de ensino, com o objetivo de orientar os usuarios, ampliar

0 acesso a informacao e diminuir a ocorréncia de inconformidades.

1.2.7.6. Concluséao

No exercicio de 2025, foram registrados 38.543 atendimentos resolvidos por meio dos
canais institucionais de atendimento. O WhatsApp concentrou a maior parte das
demandas, com 38.115 atendimentos, evidenciando a preferéncia dos usuarios por
canais de comunicacgao instantanea. O sistema Digidesk registrou 330 atendimentos,
relacionados a gestéo interna das solicitacfes. Ja a plataforma Fala.BR contabilizou 98
manifestacdes, destinadas ao registro formal de demandas dos cidad&os. Os dados
demonstram a predominancia dos canais digitais no relacionamento com o publico.

1.2.8. Portal Institucional

O portal institucional do CRF/RJ esta disponivel no endereco https://crf-rj.org.br e
disponibiliza aos usuéarios informacdes institucionais sobre o Conselho, 0s servicos
oferecidos, orientagcdes sobre procedimentos administrativos, noticias sobre as acbes
realizadas, divulgacéo de eventos e do programa educacional promovido pela instituicéo.

Por meio do portal, os profissionais também tém acesso ao canal de autoatendimento on-
line CRF em Casa e ao servi¢co de solicitacfes digitais DigiDesk. No ambiente virtual, estao
igualmente disponiveis os enderecos e contatos das unidades do CRF/RJ, bem como os
acessos a Ouvidoria e ao Portal da Transparéncia.

O servico de solicitagdes on-line DigiDesk consiste em uma ferramenta digital que amplia o
acesso da sociedade e dos profissionais farmacéuticos aos servicos do CRF/RJ de forma
remota, dispensando, em muitos casos, 0 deslocamento para atendimento presencial. Por
meio de formularios digitais, os usuarios podem registrar demandas e acompanhar, de forma
eletrbnica, a tramitacdo de suas solicitacdes.

Além dos canais tradicionais de comunicacdo, como telefone e correio eletrénico, 0 CRF/RJ
tambeém disponibiliza atendimento por meio do aplicativo WhatsApp, pelo nimero (21) 3872-
9221, ampliando as possibilidades de contato do publico com o Conselho. Em 2025, foram
implementados os canais de WhatsApp das Seccionais, com o0 objetivo de facilitar a
comunicacdo dos farmacéuticos de cada regido com as respectivas unidades,
especialmente para obtencdo de informacdes sobre o funcionamento das seccionais e
esclarecimento de duvidas relacionadas a processos em tramitacdo nessas unidades.

O Conselho também mantém comunicacao periddica com os profissionais inscritos por meio
do envio semanal de boletins eletronicos informativos por e-mail (CRF News e outros
informativos), contendo as principais noticias e informacdées institucionais. Em 2025, foram
realizados ao todo 59 envios de e-mails marketing.

Com base nas métricas obtidas por meio da ferramenta Google Analytics?, foram registrados
0s seguintes indicadores relativos ao portal institucional:

= 507 novas péaginas de contetudo publicadas;

= 717 mil paginas visualizadas;

= 169 mil visitas;

= 2 milhdes de cliques.




1 Nota metodologica: Em razdo da migracdo do servidor que hospedava o portal institucional

durante o periodo de referéncia deste relatério, houve interrupcdo no rastreamento do Google

Analytics. Dessa forma, os indicadores de acessos e de paginas visualizadas podem estar

subestimados em relacdo ao volume real de visitas ao portal no periodo analisado.

As 05 paginas mais acessadas do portal institucional foram:

1) Pagina principal

2) Servicos online (DigiDesk)

3) Procedimentos Farmacéuticos

4) Procedimentos Empresas e RT

5) Nota com orientacdes sobre os boletos de anuidade

1.3. Redes Sociais

1.3.1. O CRF/RJ mantém presenca ativa nas principais redes sociais, por meio das quais divulga
conteudos institucionais, acdes do Conselho, informacdes de interesse profissional e
atividades voltadas a sociedade.
Por meio do canal institucional no YouTube, também s&o transmitidas e disponibilizadas as
gravacgOes das reunifes plenarias, ampliando a transparéncia das atividades deliberativas
da instituicéo.

1.3.2. Tabela - Indicadores das redes sociais do CRF/RJ (2025):
Rede social Indicador Quantitativo
Total Seguidores 33.267
Instagram Quantidade de contetido publicados 500

Visualizagoes 6.206.313

Total Seguidores 14.779

Facebook Quantidade de contetido publicado 200
Visualizagoes 998.953
Total de inscritos 1.382

YouTube Videos publicados 29

Total de Videos no canal

Linkedin Total Seguidores




1.3.3. Fluxo de Producéao e Atividade Editorial:

Noticias/Matérias no Site Informativos/Newsletters Interacoes de Imprensa

39 acoes (entrevistas, notas e
releases)

507 publicagoes 59 envios realizados

1.4. Assessoriade Imprensa

Em 2025, o Conselho Regional de Farmacia do Estado do Rio de Janeiro (CRF/RJ) manteve servi¢o
de assessoria de imprensa com disponibilidade continua (24 horas por dia, sete dias por semana),
destinado ao atendimento das demandas institucionais do Conselho, dos veiculos de comunicacéo
e da sociedade.

A atuacao ocorreu por meio de duas frentes complementares. A assessoria de imprensa passiva
consistiu no atendimento as solicitacdes de jornalistas e veiculos de comunicacéo para entrevistas,
esclarecimentos técnicos e fornecimento de informacfes institucionais. Ja a assessoria de
imprensa ativa foi desenvolvida por meio da producéao e distribuicdo de releases, notas e conteudos
informativos direcionados a imprensa regional e nacional, com foco em temas relacionados a saude
publica, ao uso seguro de medicamentos e a valorizacao da profissdo farmacéutica.

Ao longo do exercicio, o CRF/RJ participou de reportagens e entrevistas em diversos meios de
comunicacdo. Na televisao, destacam-se participacdes em emissoras como TV Globo (RJ), SBT
(Rio), RecordTV (Rio) e Band (Rio), além de veiculo publico como a TV Camara Rio.

Também foram registradas inser¢cdes em veiculos de imprensa escrita e portais de noticias de
alcance nacional e regional, como O Globo, UOL, G1, Folha de S.Paulo, O Fluminense, O Sé&o
Goncalo e Tribuna de Petropolis, entre outros. No radio, destacam-se participacdes na Radio Super
Tupi.

No total, foram contabilizadas 39 insercbes na imprensa ao longo de 2025. As participacdes
abordaram temas de interesse publico e relevancia para a saude coletiva, tais como o combate a
venda e ao uso irregular de anabolizantes, a importancia das farmacias como estabelecimentos de
saude, o uso seguro e racional de medicamentos, os riscos do uso indiscriminado de medicamentos
e a valorizacdo profissional dos farmacéuticos, entre outros assuntos relacionados a assisténcia
farmacéutica e a promocéo da saude.

1.5. Modelo de Nego6cios

O modelo de negdcios do Conselho Regional de Farmécia do Estado do Rio de Janeiro (CRF/RJ)
esta orientado para a geracdo de valor publico por meio da regulamentacédo, fiscalizacdo e
valorizacdo do exercicio profissional farmacéutico, contribuindo para a protecdo da saude da
populacédo e para a qualificacao dos servigos farmacéuticos prestados a sociedade.

Nesse contexto, o Conselho atua por meio de acdes de fiscalizacdo do exercicio profissional,
orientacdo aos profissionais e estabelecimentos, promoc¢do de educagdo permanente,
comunicacao institucional e participacdo em espacos de discussao relacionados as politicas de
saude e a formacéao profissional.




1.5.1. Missao

Zelar pela ética, qualidade e valorizacdo do exercicio profissional farmacéutico, visando a defesa
da saude, da seguranca e do bem-estar da coletividade.

1.5.2. Visao
e Exercer e aprimorar a fiscalizacéo da atividade farmacéutica em beneficio da coletividade.

e Valorizar o profissional farmacéutico, promovendo a educacdo permanente e divulgando a
importancia da Assisténcia Farmacéutica junto a populacéo e aos gestores de saude.

e Assegurar e ampliar a insercdo do CRF/RJ nos féruns de discussao de interesse para a
saude coletiva e para a formacao profissional.

e Ampliar a efetividade e a abrangéncia da atuacdo do CRF/RJ em todo o estado, por meio da
descentralizacao de ag0es e servigos.

e Promover a qualificacdo continua dos servicos prestados pelo Conselho.
1.5.3. Valores
e A ética como principio norteador de todas as a¢des do CRF/RJ.

e A defesa da saude da populacdo e o respeito a dignidade profissional como objetivos
primordiais.

e O respeito a missao institucional e as decisdes do Plenario como compromisso
permanente da instituigcao.




2. GOVERNANCA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO
2.1.ESTRUTURA DE GOVERNANCA E PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA ENTIDADE

e DESCRICAO DA ESTRUTURA DE GOVERNANCA DA ENTIDADE
A Estrutura de governanca do CRF-RJ é composta por sua Plenaria e seus érgaos auxiliares
e de apoio. A Plenaria € o 6rgdo maximo e decisorio da autarquia, composta por 12
Conselheiros efetivos, eleitos pelos farmacéuticos, através do voto direto e obrigatorio.

e POSICIONAMENTO DA PRESIDENCIA E DIRETORIA

A gestdo maxima da Governanca do CRF-RJ é executada pela diretoria. A Diretoria é
composta pelo Presidente, Vice-presidente, Diretor-Tesoureiro, Diretor-Secretario Geral,
quatro Conselheiros efetivos, igualmente eleitos pelo voto direto, para mandato de dois anos.
Cabe a diretoria 0 encaminhamento e execucao das decisdes do plenario, bem como a tarefa
de gerenciar o CRF/RJ, administrativa e financeiramente, com apoio da Comissao de
Tomadas de Contas, do setor Juridico, Assessorias e 0os Grupos Técnicos de Trabalho
(GTTs — CRF/RJ).

JA os processos da Gestdo sdo realizados pela Superintendéncia, com apoio dos
departamentos: Administracdo, Fiscalizacdo, Financeiro, Juridico, Consultoria Técnica,
Tecnologia da Informacéo, Registro, Secretaria e Recursos Humanos.

2.2.POSICIONAMENTO DOS ORGAOS COLEGIADOS

O Plenério do CRF/RJ em 2025 foi composto por 12 Conselheiros efetivos, esta é a instancia
maior de decisdes, sua atribuicdo é deliberar sobre assuntos de interesse do Conselho,
pertinentes a honra e autonomia da entidade e aos direitos dos farmacéuticos; registro e
cancelamento no quadro do Conselho; julgamento de casos disciplinares e demais assuntos
da competéncia do Regional.




2.3.POSICIONAMENTO DOS CANAIS DE COMUNICACAO COM PROFISSIONAIS E A
SOCIEDADE EM GERAL
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Um dos principais objetivos da Diretoria € oferecer uma ferramenta eficaz e transparente; que
reafirme os valores da instituicdo: Transparéncia, Eficiéncia, Impessoalidade, Etica, Inovacéo,
Qualidade, Integridade, Profissionalismo, Comprometimento e Sustentabilidade. Assim, a estrutura
organizacional, alguns processos institucionais e o sistema de Ouvidoria foram reformulados.

O CRF/RJ disponibilizar os seguintes canais de comunicagéo:

e Atendimento presencial na sede e nas seccionais.

Site Institucional.

Portal da Transparéncia.

Ouvidoria.

Sistema Eletronico de Informagdes ao Cidadao (e-SIC).
Sistema de solicitagéo online de servigos.

Boletim informativo enviado por e-mail para os inscritos - também enviado para pessoas e
entidades que solicitam receber.

¢ Atendimento via telefone (sede, setores e seccionais).
e Redes Sociais (Facebook, Youtube e Instagram).

e Atendimento via WhatsApp.

¢ CRF em Casa.

e Transmissao online das reunides plenarias.

e Assessoria de imprensa.

2.4.POSICIONAMENTO DA ESTRUTURA DE CONTROLE INTERNO
A Comisséo de Tomada de Contas € composta por trés Conselheiros efetivos, a qguem compete
examinar toda a documentacao contabil do CRF/RJ; emitir parecer sobre o0 orcamento; emitir
parecer sobre as Despesas Extraordinarias, sobre os Balancetes Mensais, os Balancos
Trimestrais, a Prestacdo de Contas, a Proposta Orcamentaria e os Créditos Suplementares do
Conselho Regional e emitir parecer sobre o balanco do exercicio financeiro e apresentar ao
Plenario para aprovagéo.

2.5.DESCRICAO DO PROCESSO DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
Compdem também a gestdo do CRF-RJ a Superintendéncia, suas Assessorias; administrativo,
de tecnologia da informacéo, juridica, de fiscalizacdo, de relacionamento, de comunicacao, de
gestao, de recursos humanos e financeira.
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2.6.PARTICIPACAO DAS ESTRUTURAS DE GOVERNANCA NO PROCESSO DE

PLANEJAMENTO

A gestdo do CRF-RJ permite a conexdo entre os setores, nucleos e assessores, com
direcionamento Unico, compartilhando a implementacéo de programas, revisando e reportando
0S processos que garantem a eficiéncia operacional, mantendo a comunicacdo interna e
externa e avaliando o desempenho.

2.7.0BJETIVOS ESTRATEGICOS DO EXERCICIO
2.7.1. OBJETIVOS ESTRATEGICOS DO EXERCICIO

2.7.1.1. MAPA ESTRATEGICO
As praticas de governanca implementadas no ambito do CRF-RJ déao o suporte
necessario para o alcance dos objetivos estratégicos, cujas metas sdo monitoradas
e reavaliadas a cada biénio pelas instancias internas de governanga, visando o
aprimoramento da estratégia no cumprimento de sua misséo institucional e alcance
da visao de futuro constantes do mapa estratégico.

Atendimento a missao institucional do Sistema CFF/CRFs, qual seja, “Inovar para
o desenvolvimento da profissdo farmacéutica, zelar pela ética e qualidade na
prestacdo dos servicos, atuando com transparéncia na protecdo do interesse
publico”.




Nesse sentido, destacam-se as acdes promovidas pelo CRF-RJ:

Reunides e eventos promovidos pelo CRF-RJ em formato presencial;

Viagens em ambito de conselheiros, colaboradores e funcionéarios do CRF-RJ;
Cancelamento das atividades em home office;

Atendimento normal das atividades de registro;

Realizag&o de reunides regimentais por videoconferéncia,;

Realizag&o de atividades e eventos virtuais e presenciais de Educacao.
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Assegurar a Farmacua como uma das estrateglas ‘ Assegurar que a sociedade receba produtos

de desenvolvimento da nagao } e servicos de qualidade

PROCESSOS INTERNOS

Relagoes com a Sociedade Relacoes Institucionais

Ampliar parcerias
i : institucionais i
rercciodas | sitemitioade | - Caraniruma ! ey
atividades orientacao do fiscalizago eficaz educacionais da os profissionais de

farmacéuticas exercicio profissional e efetiva Influenciar os farmécia farmécia e a
processos politicos e sociedade

lesgislativos nacionais

Garantir a efic4cia da
comunicagao com

GOVERNANGA E GESTAO

Promover a inovagdo de processos e
servicos por meio da melhoria continua e
das ferramentas de inteligéncia artificial

Garantir a sustentabilidade financeira de Adotar as melhores praticas de
todo o Sistema CFF/CRFs Governanga e Gestao

APRENDIZADO E CRESCIMENTO

Qualificar adequadamente o time Implementar politicas de Adotar um sistema integrado e

Conscientizar, alinhar, direcionar

de gestores e colaboradores  valorizagao para manter o capital inovador de informagao capaz de eeg;f:%mggg; 32 %?52;%8
para suprir as demandas do humano e realizagao de integrar o sistema CFF/CRFs e CFF /CR%s para atingir o
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2.8.SERVICO DE CONSULTORIA TECNICA (SCT)

2.8.1. Forca de Trabalho e Governanca Operacional
Em 2025, o SCT manteve uma estrutura enxuta e altamente especializada para atender as
demandas técnicas da autarquia. A equipe foi composta por:

e 01 Farmacéutico;
01 Agente Administrativo;
e 01 Estagiario de Farmacia.




Além das atividades rotineiras, a unidade demonstrou transversalidade institucional ao participar

ativamente de comissdes estratégicas, como a Comissdo Organizadora do 12° Congresso
RIOPHARMA.

Confira os trabalhos cientificos
premiados no 12° RIOPHARMA!

= CRF




2.8.2. Desempenho Operacional e Suporte Técnico
O exercicio de 2025 foi marcado por um salto expressivo na produtividade. O SCT emitiu um
total de 1.986 pareceres técnicos, mantendo uma média mensal de 166 analises.
Este volume representa um aumento de 27% em relagdo ao ano anterior, evidenciando a
eficiéncia da equipe frente a crescente demanda.

Distribuicdo Tematica dos Pareceres (Destaques):

e Especializacdes diversas: 863 pareceres (43% do total);

e Vacinacao: 385 pareceres (19% do total);

e Habilitacdo em Homeopatia e Saude Estética: 176 e 173 pareceres, respectivamente.

| Assunto  [Total Anual (2025) | Média mensal
| Habilitagdo RT Homeopatia | 176 | 15 | 9 |
| Mestrado/Doutorado | 58 | 4 | 3 |
B S R R
auriculoacup untura

| Floralterapa. | 3 | 0 |

—-_n
| Oncologia [ 156 | 18 | 8 |
| Saldebstética | 178 | 14 | 9 |
| Tricooga [ o | 0o | 0 |

2.8.3. Inovacdo Regulatéria: Implementacdo do RQE
Um marco regulatorio do ano foi a implantacdo do Registro de Qualificacdo de Especialistas
(RQE), conforme a Resolucdo CFF n° 4/2025. O SCT assumiu a responsabilidade técnica
pela analise e emisséo de respostas conclusivas no Sistema Nacional de Solicitacdo de RQE
para as especialidades de Farmacia Clinica, Estética e Tricologia.

2.8.4. Grupos Técnicos de Trabalho (GTTs) e Capital Intelectual
O SCT atuou como suporte fundamental para a producdo de conhecimento técnico através
dos 36 Grupos Técnicos de Trabalho ativos em 2025.

e Expansao: Foram criados 08 novos GTTs para abordar temas emergentes, incluindo
Logistica Reversa, Saude Mental, Tecnologia e Saude Digital, e Empreendedorismo.

e Educacdo Farmacéutica: Atraves da CAEF-RJ, foram realizadas 10 reunifes e emitidos
23 pareceres voltados as diretrizes pedagogicas e formacéo profissional.




Grupo Técnico de Trabalho (GTT) Grupo Técnico de Trabalho (GTT)
Andlises Clinicas Farmacias Vivas
Fiscalizacdo de Prescricéo de
Receitas llegiveis
Assuntos Regulatorios Hemoterapia
Atencé&o Primaria LGBTQIA+
Cannabis Logistica Reversa
Cuidados Farmacéuticos ao Idoso Maes e Pais Atipicos
Distribuic&o, Importacéo e
Exportacao
Empreendedorismo Mulher Farmacéutica

Farmacéuticos pela lgualdade
Racial
Farmacia Clinica e Prescricao
Farmacéutica
11 Farmgpla}CIlnlca <l LI Pericia Judicial Farmacéutica
Pediatrica e Neonatal
12 Farmacia Comunitaria Pessoa com Deficiéncia
Praticas Integrativas e
Complementares (PICS)
14 Farmacia Estética Radiofarmacia
15 Farmacia Hospitalar e Qualidade Saude Mental
16 Farmacia MagistrgI_Alopética e
Homeopatica
17 Farmécia Militar Técnico em Patologia
18 Farmécia Veterinaria Tecnologia e Saude Digital

Assisténcia Farmacéutica no SUS

Meio Ambiente, Saude e Seguranca
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13 Farmécia Desportiva

Servi¢os de Vacinagcdo Humana

2.8.5. Eventos e Geracao de Valor Social
O compromisso com a atualizacdo profissional foi materializado na realizacdo e apoio a
diversos eventos:

e Qualipharma: 49 cursos ministrados (23 temas diferentes), com forte presenca na
modalidade presencial,

Modalidade

Categoria de Evento Quantidade Total (Presencial/Online/Hibrido)

Presencial — 29
Online - 19
Online (parte) / Presencial (parte) - 1

Cursos Qualipharma — Qualificagao 49 cursos (abrangendo 23
Farmacéutica ICINED)]

Presencial — 8

Outros Cursos de capacitacéo profissional Online - 1

Simpodsios, Jornadas e Congressos Presencial - 11

Eventos de Fiscalizagéo Presencial - 1




e 12° Congresso RIOPHARMA: O maior destaque do ano, com o tema "Protagonismo
Farmacéutico: desafios de uma profissédo em evolugdo", reunindo 1.021 inscritos.

Curso Qualipharma — Curso de Ozonoterapia (Concluintes)
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2.8.6.

2.8.7.

2.9.

2.9.1.

Anélise de Valor Gerado:
O principal avanco do SCT em 2025 foi a conciliacdo do aumento de 27% na produtividade
de pareceres com a implementacdo bem-sucedida do novo sistema RQE, consolidando a
eficiéncia e a prontidao técnica da equipe no atendimento ao profissional.

Fonte:
https://crf-ri.org.br/transparencia/arquivos/2025/SCT/relatorios/SCT Relatorio 1225.pdf

RESULTADOS DA AREA FIM — QUANTIDADES

DIVIDA ATIVA

A Divida Ativa, que é prevista pela Resolugdo 531/10 CFF, abrange os créditos a favor da Fazenda
Publica, cuja certeza e liquidez foram apuradas e lancadas com os devidos acréscimos legais de
multas, juros e outros encargos, por nao terem sido efetivamente recebidos nas datas aprazadas.

Apesar da Divida Ativa fazer parte do apoio juridico, este setor tem grande relevancia contabil por
ser uma fonte potencial de fluxos de caixa, com impacto positivo pela recuperacdo de valores,
espelhando créditos a receber, sendo contabilmente reconhecida no Ativo do Conselho.

A cobranca em Divida Ativa sera administrativa, executiva ou em protesto. O inicio da cobranca em
Divida Ativa se d4 em fase administrativa, chamada amigavel. Apos a fase administrativa e
permanecendo o débito em aberto, serd encaminhado a execucao ou ao protesto, por meio de
execucado fiscal perante o judiciario ou cobranca em cartério de distribuicdo, respectivamente,
observando o débito em cada caso.

A cobranca se da de forma administrativa, protesto e judicial. Em todas as fases do débito, o
contribuinte podera negociar como pagar ou parcelar o débito inscrito na reparticdo administrativa
competente (no proprio Conselho).

Apos a fase administrativa, se d& o protesto do titulo em cartorio ou a execucgdo forcada propriamente
dita, chamada fase "executiva" em que os débitos sdo propostos em execucdao fiscal e a cobranca
passa a ser perante o judiciario. O quadro abaixo mostra o alto desempenho quantitativo e financeiro
do setor ao longo do exercicio de 2025:



https://crf-rj.org.br/transparencia/arquivos/2025/SCT/relatorios/SCT_Relatorio_1225.pdf

DIVIDA ATIVA ADMINISTRATIVA

INSCRIGOES VALOR DAS CERTIDOES EMITIDAS VALORES ARRECADADOS
2024 2025 2024 2025 2024 2025
16399 13253 RS 6.808.617,66 | RS 16.595.478,63 RS 896.775,48 | RS 1.348.655,90

ACORDOS REALIZADOS

PROCESSOS ENCAMINHADOS AO
SERVICO JURIDICO/PROTESTO

INADIMPLENCIA DE PARCELAMENTOS

2024

2025

2024

2025

2024

2025

539

656

4217

1042

222

164

ADIMPLENCIA DE

DEBITOS INSCRITOS E QUITADOS

VALOR DE QUITACAO DOS

PARCELAMENTOS PARCELAMENTOS EMITIDOS
2024 2025 2024 2025 2024 2025
4707 15669 828 1375 RS 414.958,39 | RS 653.469,35
DIVIDA ATIVA EXECUTIVA
INSCRIGOES VALOR DAS CERTIDOES EMITIDAS VALORES ARRECADADOS*
2024 2025 2024 2025 2024 2025*
3050 1042 RS 6.583.724,09 | RS  2.251.542,47 RS 1.022.429,01 | RS 1.496.148,34

ACORDOS REALIZADOS

DISTRIBUICAO DE PROCESSOS JUDICIAIS
DE EXECUCAO FISCAL

INADIMPLENCIA DE PARCELAMENTOS

2024 2025

2024 2025

2024 2025

210 119

617 236

101 47

ADIMPLENCIA DE

DEBITOS INSCRITOS E QUITADOS

VALOR DE QUITAGAO DOS

PARCELAMENTOS PARCELAMENTOS EMITIDOS

2024 2025 2024 2025 2024 2025

2560 4594 530 456 RS 838.570,57 | RS 584.036,71

* valores agrupados de recebimento administrativo e por depdsito judicial
DIVIDA ATIVA ADMINISTRATIVA PROTESTO
INSCRICOES VALOR DAS CERTIDOES EMITIDAS VALORES ARRECADADOS

2024 2025 2024 2025 2024 2025

1167 0 RS 631.354,10 | RS - RS 343.537,64 | RS 206.373,17
ACORDOS REALIZADOS DISTRIBUICAO EM CARTORIO INADIMPLENCIA DE PARCELAMENTOS

2024 2025 2024 2025 2024 2025

181 70 1167 0 66 40

ADIMPLENCIA DE

DEBITOS INSCRITOS E QUITADOS

VALOR DE QUITAGAO DOS

PARCELAMENTOS PARCELAMENTOS EMITIDOS
2024 2025 2024 2025 2024 2025
1475 2256 144 158 RS 125.447,08 | RS 67.767,77

Justifico que o cartdério que realizava os protestos ndo comprovou a exclusividade que amparasse a inexigibilidade, e o
Serasa ja atendia a Resolugdo 547 CNJ.
Todavia, o Servigo Juridico ja esta trabalhando na oportunidade, conveniéncia e custos de nova contratagdo do protesto.
Além disto também temos convénio com o Cadin.




2.10.

2.10.1.

2.10.2.

2.10.3.

2.10.4.

2.10.5.

SERVICO DE FISCALIZACAO

DEFINICOES

CFF - Conselho Federal de Farmécia

IDCR — indice de Desempenho do Conselho Regional

IDF — indice de Desempenho Fiscall

PAF — Plano Anual de Fiscalizagao

SAGICON - Sistema de Apoio as Gestdes Informatizadas de Conselhos

INTRODUCAO

Para a realizacao dos procedimentos de fiscalizacdo durante o ano de 2025 e para o tramite
dos processos e documentacdes fiscais, o0 Conselho Regional de Farmacia do Estado do
Rio de Janeiro (CRF-RJ) contou com um quadro de dezenove farmacéuticos fiscais. Deste
total, doze atuaram nas atividades externas de fiscalizacdo e sete em atividades
administrativas internas, sendo um na superintendéncia da autarquia, um na chefia do
Servico de Fiscalizacdo, um na Supervisdo do servico de fiscalizacdo, um na chefia do
Setor de apoio e processos do servico de fiscalizagcédo e um na chefia do Servigco de Registro
e protocolo. Duas fiscais foram contratadas para auxiliar internamente o volume de dados
do Servico de Fiscalizacdo. Também fizeram parte da equipe do Servi¢co de Fiscalizacdo
em 2025 seis agentes administrativos.

As novas politicas de governanca implementadas no CRF-RJ pela atual gestdo buscam
aumentar a padronizacéo das ac¢des de fiscalizacdo. O objetivo final é a melhoria dos fluxos
e rotinas de trabalho para zelar pela ética, qualidade e valorizacdo do exercicio profissional
farmacéutico com maior eficiéncia.

QUANTIDADE DE FISCAIS ATIVOS E O PERCENTUAL EM RELACAO AO QUADRO
DE PESSOAL DO CRF-RJ

No ano de 2025, havia dezenove farmacéuticos fiscais ativos no CRF-RJ, representando
16,23% do quadro de pessoal do CRF-RJ.

QUANTIDADE DE FISCALIZACOES PREVISTAS NO PLANO ANUAL DE
FISCALIZACAO

Em 18 de dezembro de 2024, foi publicada a Deliberagcdo CRF-RJ n° 3672/2024, que
aprovou o Plano Anual de Fiscalizacdo para o exercicio 2025. A meta de inspecfes
estabelecida para todo o estado foi de 11.000 inspecdes, sendo 7.000 inspec¢des previstas
para a capital e regido metropolitana e 4.000 no interior. Foi utilizado como parametro o
previsto no artigo 44 da Resolucdo CFF 700/2021, tendo como meta doze pontos diarios,
além de estabelecer um minimo de dez dias de atividade externa e 180 pontos/més. A
Deliberacéo e Resolugdo mencionadas estéo disponiveis no Portal Transparéncia do CRF-
RJ e CFF, respectivamente.

QUANTIDADE DE INSPECOES REALIZADAS NO ESTADO EM 2025 - 14.212
inspecdes

Este numero representa o total de inspecdes realizadas pelos farmacéuticos fiscais no
exercicio de 2025 dentro do territério de atuacdo do CRF-RJ. A meta anual estabelecida
era de 11.000 inspec¢0des, tendo sido ultrapassada em 29%.




2.10.6.

2.10.7.

2.10.8.

2.10.9.

QUANTIDADE DE INSPECOES REALIZADAS NA CAPITAL E REGIAO
METROPOLITANA EM 2025 - 7.864 inspecdes

Este numero representa o total de inspecdes realizadas pelos farmacéuticos fiscais na
capital do estado e nos municipios da regido metropolitana (Belford Roxo, Cachoeiras de
Macacu, Duque de Caxias, Guapimirim, Itaborai, Itaguai, Japeri, Magé, Marica, Mesquita,

Nilopolis, Niter6i, Nova lguacu, Paracambi, Petrépolis, Rio Bonito, Queimados, Sé&o
Goncalo, Sado Jodo de Meriti, Seropédica e Tangua). A meta anual estabelecida era de
7.000 inspecdes, tendo sido ultrapassada em 12%.

QUANTIDADE DE INSPECOES REALIZADAS NO INTERIOR EM 2025 - 6.348
inspecoes

Este niUmero representa o total de inspecdes realizadas pelos Farmacéuticos Fiscais nos
municipios de Angra dos Reis, Aperibé, Araruama, Areal, Armacéo dos Buzios, Arraial do
Cabo, Barra do Pirai, Barra Mansa, Bom Jardim, Bom Jesus do Itabapoana, Cabo Frio,
Cambuci, Campos dos Goytacazes, Cantagalo, Carapebus, Cardoso Moreira, Carmo,
Casimiro de Abreu, Comendador Levy Gasparian, Concei¢cao de Macabu, Cordeiro, Duas
Barras, Engenheiro Paulo de Frontin, Iguaba Grande, Italva, Itaocara, Itaperuna, Itatiaia,
Laje do Muriaé, Macaé, Macuco, Mangaratiba, Mendes, Miguel Pereira, Miracema,
Natividade, Nova Friburgo, Paraiba do Sul, Paraty, Paty do Alferes, Pinheiral, Pirali,
Porcitncula, Porto Real, Quatis, Quissama, Resende, Rio Claro, Rio das Flores, Rio das
Ostras, Santa Maria Madalena, Santo Antonio de Padua, Sao Fidélis, Sdo Francisco de
Itabapoana, S&o Jodo da Barra, Sdo José de Uba, Sdo José do Vale do Rio Preto, Sdo
Pedro da Aldeia, Sdo Sebastido do Alto, Sapucaia, Saquarema, Silva Jardim, Sumidouro,
Teresopolis, Trajano de Moraes, Trés Rios, Valenca, Varre-Sai, Vassouras e Volta
Redonda, representando o interior do Estado. A meta anual estabelecida era de 4.000
inspecdes, tendo sido ultrapassada em 58%.

QUANTIDADE DE INSPECOES REALIZADAS NO FINAL DE SEMANA EM 2025 — 799
inspecdes

Este numero representa a quantidade de inspecdes realizadas pelos farmacéuticos Fiscais
aos sabados e domingos. A meta anual estabelecida era de 200 inspecdes, tendo sido
ultrapassada em 300%.

QUANTIDADE DE INSPECOES NOTURNAS REALIZADAS EM 2025 — 1.550 inspecdes
Este numero representa a quantidade de inspecdes realizadas pelos farmacéuticos fiscais
apos 18 horas e até 7h. A meta anual estabelecida era de 300 inspecdes, tendo sido
ultrapassada em 416%.

2.10.10. QUANTIDADE DE FICHAS DE FISCALIZACAO DO EXERCICIO DAS ATIVIDADES

FARMACEUTICAS (FFEAF’s) LAVRADAS EM 2025 — 330

Este numero representa a quantidade de inspec¢des realizadas pelos farmacéuticos fiscais
em estabelecimentos regulares em que sejam aplicadas fichas conforme modelos da
Resolugdo CFF 700/2021. N&o havia meta anual estabelecida para 2025, devido a
mudanca de sistema informatizado do CRF-RJ e dificuldade por parte do desenvolvedor
de implantacdo do uso das fichas.

Apos sanarem 0s problemas de tecnologia de informacao, as fichas foram utilizadas
normalmente ao longo do ano, especialmente no Programa de Fiscalizagcdo em Industrias,
em atendimento ao Plano Anual de Fiscalizagdo 2025, com fito de aprimoramento da
fiscalizacdo e desenvolvimento de melhores praticas de inspecao neste tipo de atividade.




2.10.11.

2.10.12.

2.10.13.

2.10.14.

2.10.15.

2.10.16.

QUANTIDADE E PERCENTUAL DE PRESENCAS CONSTATADAS EM INSPEQ@ES
EM 2025 - 6.935 (75,3%)

Em 2025, foram lavrados 9.214 termos de inspecdes em estabelecimentos regulares, ou
seja, com farmacéutico responsavel técnico regularmente inscrito e de acordo com as
regras de assisténcia farmacéutica do Plano Anual de Fiscalizacéo 2025. Deste total, em
6.935 inspecdes, o Responsavel Técnico acompanhou a fiscalizacdo, representando
75,3% do total de inspecdes deste tipo realizadas em 2025.

Cumpre ressaltar que as demais 4.998 inspecfes foram realizadas em estabelecimentos
ilegais e irregulares ou em que foram constatados como fechados.

QUANTIDADE DE CHAMADOS ATRIBUIDOS AO SERVICO DE FISCALIZAC}AO
ATRAVES DO CANAL DE SOLICITACOES ONLINE (DIGIDESK) EM 2025.

No exercicio de 2025, foram criados um total de 1.104 chamados direcionados aos
diferentes canais do Servico de Fiscalizacdo, sendo todos os chamados resolvidos.

QUANTIDADE DE FISCALIZACOES ATIVAS REALIZADAS

Foram realizadas 14.014 Fiscalizacfes ativas em 2025. Este niumero representa o total
de inspecdes realizadas pelos farmacéuticos fiscais no exercicio de 2025 atendendo a
atividade de rotina prevista no Plano Anual de Fiscalizac&o.

QUANTIDADE DE FISCALIZACOES REATIVAS REALIZADAS

Foram realizadas 198 fiscalizacdes reativas em 2025. Este numero representa o total de
inspecdes realizadas pelos farmacéuticos fiscais no exercicio de 2025 por forca de
diligéncias e sindicancias, atendendo a solicitacbes e demandas da sociedade, através
do canal de denudncias, ou de outros 6rgdos de controle (Ministério Publico, Policia,
Conselhos Regionais, dentre outros).

QUANTIDADE DE ENCAMINHAMENTOS DE PROFISSIONAIS FARMACEUTICOS A
COMISSAO DE ETICA

O Servico de Fiscalizagdo encaminhou a Comissdo de Etica em 2025 60 relatorios
contendo possiveis infracdes éticas de profissionais farmacéuticos para analise, tendo
sido instaurados 47 processos.

INDICE DE DESEMPENHO FISCAL ANUAL E DO CRF-RJ 2025

O IDF Anual € o numero de pontos obtidos em fiscalizagéo por cada fiscal, ponderados
conforme a complexidade de cada inspec¢ao e preenchimento da FFEAF realizadas no
periodo de um ano dividido pelo numero de dias trabalhados exclusivamente na
fiscalizacdo externa. A recomendacdo do CFF é que este indice se mantenha em torno
de 12,0, tendo sido alcancado o indice de 13,7 (14% acima da meta).

O IDCR é o resultado obtido pela divisdo do numero de inspecdes realizadas pelo
Conselho no periodo de um ano pelo numero total de estabelecimentos passiveis de
fiscalizacao e ativos na base de cadastro do CRF-RJ. A recomendacao do CFF é que este
indice se mantenha acima de 3,0, tendo sido alcancado o indice de 1,06%.

A dificuldade no alcance do indice preconizado pelo CFF se deve especialmente ao
numero insuficiente de farmacéuticos fiscais em atividade externa no estado. O Rio de
Janeiro conta com cerca de 13000 estabelecimentos, distribuidos em 92 municipios, e
onze fiscais em atividade exclusivamente externa. O CRF-RJ realizou concurso em 2024,
tendo contratado quatro fiscais e com planejamento de contratacao de mais trés até 2028.




2.10.17.

2.10.18.

QUANTIDADE E PERCENTUAL DE ESTABELECIMENTOS ILEGAIS (SEM REGISTRO
NO CRF) E IRREGULARES

Em consulta a base de dados, realizada em marco de 2026, o CRF-RJ possuia 1546
estabelecimentos ilegais (11,5%) e 2417 estabelecimentos irregulares (18,0%), de um
total de 13.403 estabelecimentos passiveis de fiscalizacao.

Foi verificado que a maior parte dos estabelecimentos ilegais e irregulares sao
estabelecimentos publicos. Desde 2023, a abordagem do CRF-RJ na inspecdo em
Orgdos Publicos foi a realizacdo de inspecdes in loco, elaboracédo de relatorios para
gestores e Ministério Publico e realizacdo de audiéncias para fomentar a regularizacao.
Esta politica se deve a existéncia de impedimentos judiciais para ndo haver fiscalizacdo
e/ou autuacdo dos estabelecimentos farmacéuticos municipais em dezesseis cidades,
além dos érgaos estaduais publicos.

Além disso, esta sendo feita conferéncia de cada uma das firmas irregulares para
verificac@o junto & Receita Federal se os estabelecimentos ainda estdo regularmente
ativos no orgao para cancelamento Ex officio das empresas com CNPJ baixado.

QUANTIDADE DE AUTOS DE INFRAQAO POR TIPO DE INFRAC;AO E VALOR MEDIO

No ano de 2025, foram emitidos 1.996 autos de infracéo.

O auto de infracdo é o documento lavrado quando constatado funcionamento de empresa

gue ndo comprovar, no momento da inspecdo, que suas atividades estdo sendo

realizadas por profissional registrado e habilitado. As autuagdes podem ter como
motivacdo o funcionamento da empresa:

a) sem farmacéutico responsavel técnico ha mais de trinta dias ou dentro deste prazo,
porém realizando atividades privativas do farmacéutico, descumprindo o artigo 17 da
Lei 5991/73 (IRREGULAR - SEM RT);

b) Sem responsaveis técnicos suficientes para Assisténcia Farmacéutica Integral (AFI)
prevista em legislagdo ou em horario diverso ao declarado e em que ndo possua
farmacéutico registrado como responsavel técnico naquele horario (IRREGULAR -
SEM CARGA HORARIA EXIGIDA);

c) sem registro regular junto ao CRF-RJ (ILEGAL);

d) auséncia de profissional farmacéutico em seu horario declarado de responsabilidade
técnica e sem profissional habilitado que legalmente o substitua (AUSENCIA RT).

A quantidade de autos de infracdo, por tipo da infrac&o e o valor médio estédo descritos no
guadro abaixo.

Tipo dainfracéo Quantidade Valor total Valor médio

. R$
Auséncia RT 264 824.581.26 R$ 3.123,41

Irregular (sem carga horéaria R$
exigida) 1.031  2.990.035,65

R
Irregular (sem RT) 447 5044 1$19 61 R$ 4.572,97

R$
llegal 254 113287065 0446012

R$ 2.900,13

R$
Total 1.996 6.991.607.17 R$ 3.502,81



2.10.19.

2.10.20.

2.10.21.

2.10.22.

2.10.23.

2.10.24.

2.10.25.

2.10.26.

2.10.27.

Irregular (sem RT)

QUANTIDADE E PERCENTUAL DE DEFESAS AO AUTO DE INFRACAO DEFERIDAS
E INDEFERIDAS

Em relacdo aos autos de infracdo com defesas tempestivas e conhecidas, no ano de 2025,
285 foram julgados pela Plenéria do CRF-RJ, sendo 15 (5,3%) considerados com defesa
tempestiva procedente. Os 270 restantes (94,7%) nao tiveram seus argumentos acatados
pela Plenaria do CRF-RJ e foram evoluidos como multados/defesa tempestiva
improcedente.

Vale informar que defesas “intempestivas” ou “ndo conhecidas” ndo sdo encaminhadas
para analise da Plenaria do CRF-RJ, conforme Res. CFF 566/2012.

QUANTIDADE DE AUTOS DE INFRACAO CANCELADOS - 22
Este valor se refere a autos de infracdo cancelados por vicio insanavel na lavratura do
termo de inspecao que originou a autuacao.

QUANTIDADE DE MULTAS GERADAS, POR TIPO DE INFRACAO E O VALOR MEDIO

DAS MULTAS

No ano de 2025, foram emitidas 2.345 notificagcbes de multa. A quantidade de autos de

multa, por tipo da infrac@o e o valor médio estdo descritos no quadro abaixo:
Tipo dainfracdo Quantidade Valor total Valor médio

Auséncia RT 222 R$ 787.437,96 R$ 3.547,02

1090 R$ 3.214.133,56 R$ 2.948,75
465 R$ 2.203.835,80 R$ 4.739,43
llegal 569 R$ 2.462.600,79 R$ 4.327,95
Todos ‘ 2.345 R$ 8.668.008,11 R$ 3.696,38

Irregular (sem carga horaria
exigida)

QUANTIDADE E PERCENTUAL DE RECURSOS A NOTIFICACAO DE MULTA

DEFERIDOS E INDEFERIDOS PELO CFF
Em relagéo aos recursos de notificacdo de multa, no ano de 2025, foram enviados 145
processos para analise recursal da autuacéo pela Plenaria do CFF. Destes, 03 (2,1%)
foram desconstituidos, indicando o deferimento da defesa pela Plenaria do CRF-RJ e 142
(97,9%) foram considerados com improvimento do CFF, indicando o indeferimento da
defesa pelo Conselho Federal de Farmécia.

QUANTIA GASTA COM PAGAMENTO DE DIARIAS PARA VIAGENS DO SERVICO DE
FISCALIZACAO EM 2024 — R$ 325.044,50

Os valores gastos com o pagamento de diarias para viagens do servico de fiscalizacao
contemplam as viagens para inspe¢do em estabelecimentos farmacéuticos no interior,
para reunides com autoridades de outras instituicdes, bem como para treinamento.

QUANTIA GASTA COM PAGAMENTO DE COMBUSTIVEL PARA AS VIATURAS DO
SERVICO DE FISCALIZACAO EM 2025 - R$ 115.876,42.

QUANTIA GASTA COM SALARIOS E ENCARGOS (FARMACEUTICOS FISCAIS E
AUXILIARES) EM 2025 - R$ 3.759.216,76

RENOVA(;AQ OU ALUGUEL DA FROTA UTILIZADA PELO SERVICO DE
FISCALIZACAO EM 2025 - R$ 305.390,97

QUANTIA GASTA COM DESPESAS GRAFICAS PARA MATERIAIS DE USO
EXCLUSIVO DA FISCALIZACAO EM 2024 - R$ 5.000,00.



2.11. GESTAO DE PESSOAS

2.11.1. QUANTITATIVO DE FUNCIONARIOS

Atendendo ao principio da transparéncia, publicidade, seguem os dados referentes as despesas e
0 quantitativo dos funcionarios e estagiarios do CRF/RJ durante o ano de 2025 para elaborac¢do do
Relatorio de Gestéo Integrado 2025 do TCU.

Tendo em vista as variagcdes no numero de funcionarios ao longo do ano de 2025 decorrente das
convocacoes de novos efetivos aprovados no concurso referente ao edital 01/2024 e turnover de
funcionarios e estagiarios, em dezembro de 2025, o quadro de funcionarios do CRF/RJ totalizava
132 colaboradores, sendo a estrutura constituida por 97 funcionarios efetivos ativos (sem
pensionistas), 18 assessores, e 17 estagiarios. Dados representados na tabela 1.

Tabela 1- Quantitativo de funcionarios CRF/RJ em dezembro de 2025
Categoria Quantitativo
Funcionarios

 efetivos |

Estagiarios

Assessores

2.11.1.1. A tabela 2 apresenta os custos do ano de 2025 de forma mensal funcionéarios e
estagiarios. Nos custos referentes aos funcionarios. Entende-se por funcionarios os
servidores efetivos + assessores.

Tabela 2- Despesas funcionarios e estagiarios do CRF/RJ do ano de 2025

Meses Funcionarios Estagiarios

Janeiro 910.832,13 29.430,33
Fevereiro 651.189,29 29.297,00
Marco 771.496,00 26.205,77
Abril 856.165,91 25.977,60
Maio 698.411,04 26.129,00
Junho 693.835,07 23.312,27
Julho 641.718,27 21.207,47
Agosto 767.827,00 20.275,94
Setembro 688.650,04 18.806,96
Outubro 973.739,76 19.490,8
Novembro 1.137.444,18 20.519,4
Dezembro 1.143.885,72 15.321,49

*Categoria funcionarios engloba funcionarios efetivos e assessores, **total novembro=salarios+ACT+10
parcela do 13° salario, *** total dezembro=salarios+ 20 parcela do 13° salario. Ressalta-se que o total de
custos do més de dezembro de 2025 refere-se a 97 funcionarios+18 assessores e 17 estagiarios.




2.11.2.

2.11.3.

2.11.4.

2.11.5.

Vale destacar que o total do més de novembro corresponde ao total dos salarios
(R$747.276,22), as verbas retroativas referentes ao aumento salarial aprovado em
de acordo coletivo de trabalho (ACT) (R$301.146,63) e 10 parcela do 13° salario
(R$89.021,33) totalizando R$1.137.444,18. O total do més de dezembro corresponde
ao total dos salarios (R$584.556,88) e 20 parcela de 13° salario (481819,59)
totalizando R$ R$1.066.376,47.

Reajuste salarial e contratacdo de novos servidores

Em outubro de 2025 foi aprovado em ACT aumento salarial de 5,32%. Vale ressaltar que
0 ACT é revisto de forma anual sendo o inicio da sua vigéncia previsto para maio de cada
ano. Com a aprovacao apenas em outubro, as verbas retroativas referentes ao reajuste
foram pagas em novembro do mesmo ano.

As contratacfes dos aprovados do concurso de 2024 tiverem inicio em dezembro de 2024
e continuidade durante o ano de 2025. Em 2025 foram contratos 2 farmacéuticos fiscal
junior, 2 farmacéuticos fiscal pleno, 4 advogados, 1 administrador e 17 agentes
administrativos e 2 contadores totalizando 28 novos servidores. Dentre os profissionais
contratos, houve um éxodo de 7 funcionarios (3 advogados, 1 contador e 3 agentes
administrativos).

Indicadores de Gestao de Pessoas

Um dos indicadores utilizados refere-se a programas de capacitacdo. No ano de 2025 foi
oferecido o curso “Sistema eletrdnico de informagdes- SEI! USAR” com carga horaria de
20 horas, modalidade on-line pela Escola Nacional de Administragdo Publica (ENAP).
Todos servidores efetivos e assessores completaram o curso totalizando 114 pessoas
participantes.

Em relacdo ao percentual de fiscais e demais colaboradores, verificou-se um total de 20
fiscais (incluindo fiscais juniores e pleno), 17 de estagiarios, 18 assessores e 77 referentes
aos outros cargos (tabela 3). O total de assessores néo foi utilizado para o célculo.

Tabela 3-Percentual de Fiscais em relac&o ao total de colaboradores
Categoria Quantitativo % Percentual
Fiscais 20 15,15%
Demais 77 58,33%

colaboradores
Assessores 18 13,64%

Estagiarios 17 12,89%

Total de
colaboradores

Clima Organizacional e Qualidade de Vida
Destaca-se que este € um topico que demanda atencdo pois ndo foram identificados
investimentos referentes a programas de saude ou outras iniciativas voltadas ao bem-
estar dos funcionarios. Levando em consideracdo que o modelo de trabalho é baseado
em 8h diarias/5 dias na semana de forma presencial, pausas e iniciativas com foco na
saude demonstram-se particularmente importantes.

As iniciativas identificadas voltadas as confraternizacbes referem-se a homenagem do
“dia das mulheres” e “aniversariantes do més”.



2.12.

2.12.1.

2.12.2.

2.12.3.

2.12.4.

GESTAO DE LICITACOES E CONTRATOS
Diretrizes Estratégicas e Objetivos

e Manutencao da operacao da sede e seccionais.

e Projetos relativos a infraestrutura da nova Sede do CRF/RJ.
Panoramica das Contratac6es (Quantitativo e Valor)

Baseado nos indicadores de variacao anual:
¢ Numero total de contratacdes realizadas em 2025: 34
e Variacdo percentual em relacdo a 2024 (77 contratacoes): -55,84%.
¢ Volume financeiro total das contratacdes/renovacdes em 2025: R$ R$ 6.722.905,22
e Fatores que impactaram o montante financeiro: reajustes, novas aquisicoes e novos
Servigos.

Conformidade com a Nova Lei de Licitagfes (Lei 14.133/21)

Conforme a transigéo iniciada em 2024:
e Percentual de novas contratacdes sob a Lei 14.133/2021: 100% (Meta: 100%).
e Percentual total de contratos vigentes sob a Lei 14.133/21 (migragao): 10 %.

e Acdes especificas visando a reducdo de custos nos contratos foram procedidas
através de negociacdes para nao reajustes anuais diretamente com as Contratadas.
Apenas 1 de 6 renovacdes foi com reajuste anual.

Contratagdes e Renovagdes mais relevantes
Informe os valores anuais atualizados para 0s principais contratos:

ltem Objeto do Contrato Valor Anual Tipo
2025 em (R9) (Renovacéo/Novo)

1 Plano de Saude

. R$ 1.489.199,16 R$ 1.489.199,16
(Funcionarios)

Locacgdo de Veiculos R$ 367.362,72 R$ 828.799,8

Limpeza e R$ 348.243,48 R$ 473.262,72
Conservacao

R$ 90.534,36 R$ 102.720,00

por Cameras
Servi¢o de Seguranca R$ 137.374,08 R$ 201.493,32

Monitoramento

Manutencéao de Ar
Condicionados - Splits R$ 99.156,96 R$ 83.292,00



2.12.5. Renovacéo Contratual sem Aditivo de valores;
e Contratacdo anterior eram 14 Veiculos, nova Contratacdo através de Pregédo Eletronico

em 2025 sdo 21 Veiculos;

¢ Nova Contratacao através de Pregao Eletronico realizado no fim 2024, contrato assinado
em janeiro de 2025. Aumento de um posto de trabalho;

¢ Nova Contratacdo através de Pregao Eletronico em 2025;

¢ Nova Contratacdo atraves de Pregao Eletrénico em 2025, com aumento de 1 posto de
trabalho;

¢ Nova Contratacdo através de Pregédo Eletrénico em 2025.

2.12.6. ContratacOes por Modalidade (Quantidade e Valor)




2.12.7.

2.12.7.1.

2.12.8.

2.12.8.1.

2.12.9.

Distribuicac de Contratagoes por Valor Total (R$)

Renovacao Anual

Dispensa / Direta

Inexigibilidade

Pregao Eletrénico

Demanda por Setor (Volume Financeiro)
Informe o montante total demandado pelos setores abaixo em 2025:

e Presidéncia/ Diretoria: R$ 0,00.

e Recursos Humanos (RH): R$ 172.873,22.
e Administragdo: R$ 4.292.581,68.

e Fiscalizagcdo: R$ 1.142.687,65.

e Infraestrutura/ TIl: R$ 1.070.089,64.

Estrutura e Capacitacao do Setor
Conforme o diagnostico de 2024:

e Percentual de caréncia de pessoal no setor (Vagas em aberto): 33%.
e Numero de treinamentos realizados pela equipe sobre a Lei 14.133/21: 01 (um).

Sobre PCA:
Tendo em vista ter sido o 1° da PCA deste CRF-RJ, nem todas as contratacdes

estavam contempladas no PCA.




2.12.10. Listados 5 maiores processos licitatorios de 2025:

5

2.13.

Contratacao de Operadora de Plano de
Saude

Prestacao de Servico de Locagéao de
Veiculos

Servico de Seguranca e Vigilancia Predial

Servicos de Dedetizacéo e Controle de
Pragas

Monitoramento por Cameras e Circuito de
TV

Etica

Processo / Objeto

Situagao - 2025
Encaminhamentos a CE, até 18/12/2025
Processos instaurados, em 2025
Processos instaurados, para 2026
Processos ndo instaurados
Oitivas realizadas pela CE, em 2025
Auséncias injustificadas
Auséncia revel
Julgados no Plenario CRF-RJ, em 2025
Penalidades aplicadas
Arquivamentos
Aguardando julgamento Plenario CRF-RJ
Recursos ao CFF

Recursos julgados pelo CFF
Aguardando julgamento de recurso CFF

Valor Homologado
(R$)

R$ 1.489.199,16

R$ 828.799,80

R$ 201.493,32

R$ 107.997,12

R$ 102.720,00

Quant.
41
18
12
11
34

Modalidade

sugerida

Pregéo Eletrénico

Pregéo Eletrénico

Pregéo Eletrénico

Pregao / Dispensa

Pregéo / Dispensa




RESUMO DE ATIVIDADES DE C.E. - 2025

Aguardando julgamento
Plendrio CRF-RJ
7%

Penalidades aplicadas
4%

Julgados no Plendrio CRF-
RJ, em 2025
8%

Auséncia revel
1%

Auséncias injustificadas
4%

Oitivas realizadas pela CE,
em 2025

Arquivamentos
4%

Recursos ao CFF
2%

Recursos julgados pelo CFF

1% Aguardando julgamento
('

de recurso CFF
1%

Encaminhamentos a CE,
até 18/12/2025
24%

Processos instaurados, em
2025
11%

Processos instaurados,
para 2026
7%

Processos ndo instaurados

20%
> 6%

M Encaminhamentos a CE, até 18/12/2025  Processos instaurados, em 2025
k4 Processos instaurados, para 2026 M Processos ndo instaurados
i Oitivas realizadas pela CE, em 2025 i Auséncias injustificadas
H Auséncia revel M Julgados no Plenario CRF-RJ, em 2025
M Penalidades aplicadas H Arquivamentos

M Aguardando julgamento Plenario CRF-RJ i Recursos ao CFF

i Recursos julgados pelo CFF M Aguardando julgamento de recurso CFF




3. RISCOS, OPORTUNIDADES E PERSPECTIVAS

3.1. FISCALIZACAO
O ano de 2025 consolidou avangos significativos na atuacdo fiscalizatéria do CRF-RJ,
equilibrando a superacdo de metas quantitativas com o enfrentamento de desafios
estruturais e sociais complexos.

3.1.1. Riscos Identificados e Mitigacéo
A gestéo de riscos em 2025 focou em dois eixos principais: a integridade fisica da equipe
e a capacidade operacional de cobertura do estado.

e Seguranca em Areas de Conflito: Identificou-se um total de 1.186 estabelecimentos
localizados em areas de altissimo risco (conflitos de trafico ou milicia). A fiscalizacao
nessas localidades permanece condicionada ao apoio das for¢as de seguranca publica
para garantir a integridade dos farmacéuticos fiscais.

e Déficit de Forca de Trabalho: A insuficiéncia de agentes fiscais foi apontada como o
principal fator para o alto volume de empresas no Perfil 4 (48,9% do total de inspecbes),
gue representam estabelecimentos com baixa frequéncia de fiscaliza¢do nos ultimos 24
meses.

¢ Mitigacdo Imediata: Para reduzir esse impacto, foram integrados 5 novos agentes (2 para
suporte interno, 2 para inspec¢des externas e 1 retorno de licenca). Adicionalmente, a
contratacdo de 3 farmacéuticas fiscais em 2025 permitiu a manutencdo do fluxo de
fiscalizagao externa.

3.1.2. Oportunidades e Resultados alcangados
Apesar das limitagOes, o Servigco de Fiscalizagdo converteu desafios em resultados
superiores ao planejado:

e Eficiéncia Operacional: Foram realizadas 14.212 inspecdes, superando a meta anual em
29%. O destaque reside na flexibilizacdo dos horarios, com um aumento de 416% em
inspecdes noturnas e 300% em finais de semana em relacdo ao previsto.

e Transparéncia e Gestdo Municipal: O Conselho atingiu a marca historica de elaborar
relatorios de assisténcia farmacéutica para todas as 92 cidades do estado,
encaminhando os documentos aos gestores municipais e ao Ministério Publico para
providéncias.

e Foco no Risco Social: Cerca de 27,5% das inspecdes foram direcionadas a
estabelecimentos de Perfil 5 (ilegais ou sem responsavel técnico), priorizando a protecao
da sociedade contra riscos sanitarios imediatos.

3.1.3. Perspectivas (2026—-2028)
O planejamento estratégico para os proximos anos visa a transicdo completa para um
modelo de fiscalizacido baseado em inteligéncia e perfil de risco:




e Expansado do Quadro: Esté prevista a contratacdo de mais trés farmacéuticos fiscais até
2028, o que deve viabilizar a reducao drastica de estabelecimentos no Perfil 4.
Planejamento por Perfil: Com o reforco da equipe, o objetivo é implementar acdes
direcionadas exclusivamente pelo perfil de risco das empresas, otimizando o tempo de
deslocamento e aumentando a assertividade das inspecoes.

Fortalecimento Institucional: Manter a continuidade das acbes conjuntas com outros
conselhos profissionais (como CREFITO) para combater a discriminacéo de tratamento
em ambientes hospitalares e ampliar o dialogo com 6rgaos como DECON e PROCON.

3.1.4. Tabelade Indicadores: Servi¢o de Fiscalizagao (2025)

Tabela dos principais marcos operacionais e 0s esforcos de mitigacédo de riscos do periodo.

Resultado

Indicador Realizado

Desempenho / Impacto

Total de Inspecdes 14.212 29% acima do planejado

Inspecdes Noturnas 1.550 416% acima do previsto

Inspecdes em Fins de Semana 799 300% acima do planejado

Inspe¢cdes com Orientacdes

. Foco em educacéao e conformidade
Tecnicas

Cobertura de Relatérios

Municina 100% (92 cidades) | 58 relatérios detalhados enviados
unicipais

Foco em Perfil 5 (llegais/Sem RT) 27,5% do volume total de acdes

Cobertura Perfil 4 (Baixa

- 48,9% do total (Area de atenc&o)
Frequéncia)

Estabelecimentos em Areas de

: Risco critico a integridade do fiscal
Risco

Inclui fiscais, suporte e retorno de

Reforco da Forca de Trabalho 5 novos membros i
icenca

Acdes Conjuntas Interconselhos 4 operacdes Foco em equidade em hospitais




1. DESEMPENHO OPERACIONAL (META VS. REALIZADO) if

1.550 - 416% acima

799 - 300% acima

14.212 - 29% acima

100% META
(BASE 100%)

0% () (2). oL
TOTAL DE INSPECOES INSPECOES
INSPEGCOES NOTURNAS FINS DE SEMANA

3. COBERTURA DE RELATORIOS MUNICIPAIS

@100%

RJ RELATORIO DE GESTAO INTEGRADO 2025 - DASHBOARD DE INDICADORES DA FISCALIZAGCAO

2. DISTRIBUIGAO POR PERFIL DE RISCO (TOTAL 14.212) 5%

OUTROS PERFIS

PERFIL 4
(BAIXA FREQUENCIA)
— A ) 6.944 i oes -
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PERFIL5 |
(ILEGAIS/SEM RT)
3.915 inspegdes -
FOCO EM RISCO SOCIAL
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COBERTURA
RELATORIOS
ENVIADOS AO
92 de 92 | MINISTERIO PUBLICO
MUNICIPIOS E GESTORES B EEE EC T
COM RELATORIOS A T
CONCLUIDOS EM AREAS DE ALTISSIMO RISCO

CRF-RJ - Gestao 2024-2025

(CONFLITO/MILICIA)

Datas fontes: CRF-RJ - Inspe¢tes, CRF-RJ, Eonedors sento-Millicia e hdo CRF-RJ




3.2. TECNOLOGIA DA INFORMACAO
O Servico de Tecnologia da Informacgéo (STI) atuou em 2025 com o objetivo central de
garantir a estabilidade tecnolégica e promover a modernizagdo dos sistemas
institucionais. O periodo foi marcado por uma transicao infra estrutural critica e pelo inicio
do planejamento para a conformidade regulatéria plena.

3.2.1. Riscos Identificados e Mitigacéo
A gestao de riscos tecnoldgicos em 2025 enfrentou desafios externos e limitacdes de
sistemas legados:

¢ Instabilidade de Infraestrutura: Até o primeiro semestre, a operacdo na sede da Tijuca
apresentava riscos elevados devido a infraestrutura precaria, instabilidade no suporte de
terceiros e incidentes externos, como roubo de cabos e quedas de energia.

e LimitacOes do Sistema Sagicon: A implementacéo do sistema de gestédo "de prateleira”
(Sagicon) trouxe o risco de baixa resolutividade imediata para demandas setoriais
especificas, uma vez que customizacdes e novos desenvolvimentos seguem um fluxo
de atendimento mais lento.

e Lacuna de Capacitacdo: ldentificou-se que o despreparo técnico dos colaboradores em
situacOes especificas impactava a produtividade. O STI mitigou esse risco através de
treinamentos pontuais nos setores com maior demanda.

3.2.2. Oportunidades e Modernizagao
A mudanca para a nova sede no centro do Rio de Janeiro, em julho de 2025, representou
a maior oportunidade estratégica de moderniza¢do do CRF-RJ:

¢ Nova Infraestrutura de Rede: Foi implementado um projeto de cabeamento estruturado
com interligacéo por fibra 6tica (com redundancia) e tecnologia WiFi 6.

e Seguranca e Continuidade: A aquisicdo de um novo firewall, servidor de sistema,
nobreaks e links de internet redundantes proporcionou uma estabilidade de rede
superior, mitigando as falhas criticas do modelo anterior.

e Atualizacao de Hardware: A renovacao do parque tecnolégico com a aquisi¢cao de novos
computadores fortaleceu a capacidade de entrega e eficiéncia dos servi¢os internos.

3.2.3. Perspectivas: Governanca e LGPD (2026)
A principal perspectiva estratégica para o préximo ciclo é a consolidacdo do Programa de
Governanca em Privacidade e Protecdo de Dados (PGPPD), em conformidade com a
Lei Geral de Protecéo de Dados (Lei n°® 13.709/2018).

3.2.3.1. Aimplementac¢do nao sera tratada como um projeto isolado da Tl, mas como um programa
institucional multidisciplinar que exige:

¢ Ato Formal da Alta Administracédo: Instituicdo do programa via portaria ou resolucao para
garantir legitimidade administrativa.

e Estrutura Multidisciplinar: Integracdo técnica e juridica entre TI, Assessoria Juridica,
Controle Interno, Ouvidoria e

e Recursos Humanos.

e Gestdo Especializada: Designacédo formal de um Encarregado pelo Tratamento de
Dados Pessoais (DPO) para coordenar o plano de acao e o comité de protecdo de dados.




4. INFORMACOES ORCAMENTARIAS, FINANCEIRAS E CONTABEIS

4.1. SETOR DE CONTABILIDADE

A contabilizacdo dos atos e fatos praticados pelo CRF-RJ é organizada de forma a permitir o
acompanhamento da execucdo or¢camentéria, o conhecimento da composi¢cdo patrimonial, o
levantamento dos balancos gerais, a andlise e a interpretacdo dos resultados econdémicos e
financeiros. Compete aos responsaveis pelas atividades contabeis:

I.  Manter e aprimorar o plano de contas;

II.  Proceder adequadamente o registro contabil dos atos e fatos da gestdo orcamentaria,
financeira e patrimonial,

.  Com base em apuracdes de atos e fatos ilegais ou irregulares, efetuar os registros
pertinentes e adotar as providéncias necessarias a responsabilizacdo do agente,
comunicando o fato a autoridade a quem o responsavel esteja subordinado;

IV.  Manter e aprimorar sistemas de informacao que permitam realizar a contabilizagéo dos atos
e fatos de gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial e gerar informacdes gerenciais
necessarias a tomada de deciséo;

V. Elaborar balancetes, demonstrativos e quaisquer outras pecas contabeis que permitam
acompanhar o bom andamento da gestéo;

VI.  Elaborar os balancos do Conselho;

VII.  Elaborar a prestacéo de contas do Conselho.

4.1.1. ESTRUTURA DO SETOR

L CRF

{ SETOR FINANCEIRO ]

v

[ ( | []J
0000 o®

ASSESSOR DE
DIRETORIA

AGENTE AGENTE ASSESSOR DE AGENTE ASSESSOR DE

ADMINISTRATIVO ADMINISTRATIVO DIRETORIA ADMINISTRATIVO DIRETORIA CONTADOR CONTADOR




4.2. DEMONSTRACOES CONTABEIS

Lei n°4320/64

Art. 101 - Os resultados gerais do exercicio serdo demonstrados no Balanco Orcamentario, no
Balango Financeiro, no Balango Patrimonial, na Demonstracdo das Variagdes Patrimoniais.

A demonstracéo dos fluxos de Caixa passou a ser obrigatoria a partir de 2015 de acordo com a 62
edicdo do MCASP, aprovado pela portaria STN n° 700/2014.

NBC TST 11 -18/10/18 item 15

“As Demonstragdes Contabeis no setor publico devem proporcionar informacéao Gtil para subsidiar
atomada de decisao e a prestacao de contas e responsabilizagéo da entidade quanto aos recursos
que |lhe foram confiados.”

4.2.1. BALANCO ORCAMENTARIO

Lei n®4.320/64 — Art.102
O B.O. Demonstrara as Receitas e Despesas Previstas em confronto com as Realizadas.
Art. 35 — Pertencem ao exercicio financeiro:
| — As Receitas nele arrecadadas;
Il — As Despesas nele legalmente empenhadas.
Obs.: Receita Arrecadada Receita Realizada/Executada
Despesa Empenhada Despesa Realizada/Executada

ANALISES DO BALANCO ORCAMENTARIO:
a) Resultado da execucao da Receita - Compara Receita Arrecadada com Previsdo Atualizada

Receita Arrecadada < Previsdo Atualizada = Insuficiéncia de Arrecadagéo
R$ 29.713.398,92 < R$ 42.230.004,11 = R$ 12.516.605,19

b) Resultado da execucéo da Despesa — Compara Dotacéo Atualizada com Despesa Empenhada

Dotacédo Atualizada < Despesa Empenhada = Economia Or¢camentaria
R$ 42.230.004,11 > R$ 35.811.311,89 = R$ 6.418.692,22

c) Resultado Orcamentario — Compara a Receita Arrecadada com Despesa Executada

Receita Arrecadada > Despesa Executada = Déficit Orcamentario
R$ 29.713.398,92 > R$ 35.811.311,89 = R$ 6.097.912,97




CRF/RJ

Conselho Regional de Farmacia
CNPJ: 33.661.414/0001-10

Balanco Orgamentario

RECEITAS ORGAMENTARIAS
RECEITAS CORRENTES

RECEITA TRIBUTARIA

RECEITAS DE CONTRIBUIGOES
ANUIDADES

RECEITA PATRIMONIAL
RECEITAS DE VALORES MOBILIARIOS

RECEITAS DE SERVIGOS
EMOLUMENTOS COM A INSCRIGAO
EMOLUMENTOS COM A EXPEDICAO DE CARTEIRAS
EMOLUMENTOS COM EXPEDIGAO DE CERTIDOES
RECEITAS DIVERSAS

TRANSFERENCIAS CORRENTES
TRANSFERENCIAS INTRA GOVERNAMENTAIS

Transferéncias Entidades

OUTRAS RECEITAS CORRENTES
MULTAS DE INFRACOES
DIVIDA ATIVA - EM FASE ADMINISTRATIVA
DIVIDA ATIVA - EM FASE EXECUTIVA

RECEITA DE CAPITAL

ALIENACAO DE BENS

Periodo: 01/01/2025 a 31/12/2025

EVISAO REVISAO RECEITAS SALD
INICIA ATUALIZADA REALIZADAS
39.730.004,11 39.730.004,11 29.713.398,92 -10.016.605,19
32.131.909,61 32.131.909,61 20.526.823,61 -11.605.086,00
32.131.909,61 32.131.909,61 20.526.823,61 -11.605.086,00
32.131.909,61 32.131.909,61 20.526.823,61 -11.605.086,00
1.500.000,00 1.500.000,00 1.628.429,57 128.429,57
1.500.000,00 1.500.000,00 1.628.429,57 128.429,57
475.601,00 475.601,00 486.656,37 11.055,37
179.199,00 179.199,00 170.754,39 -8.444,61
42.391,00 42.391,00 77.163,33 34.772,33
6.011,00 6.011,00 11.739,70 5.728,70
248.000,00 248.000,00 226.998,95 -21.001,05
450.000,00 450.000,00 364.650,00 -85.350,00
450.000,00 450.000,00 364.650,00 -85.350,00
450.000,00 450.000,00 364.650,00 -85.350,00
5.172.493,50 5.172.493,50 6.706.839,37 1.534.345,87
2.097.627,00 2.097.627,00 3.608.262,77 1.510.635,77
1.538.492,75 1.538.492,75 1.552.419,02 13.926,27
1.536.373,75 1.536.373,75 1.546.157,58 9.783,83
2.500.000,00 2.500.000,00 0,00 -2.500.000,00
2.500.000,00 2.500.000,00 0,00 -2.500.000,00
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Periodo: 01/01/2025 a 31/12/2025

CRF/R]

ALIENACOES DE BENS IMOVEIS
RECURSOS ARRECADADOS EM EXERCICIOS ANTERIORES
SUB-TOTAL DAS RECEITAS
DEFICIT

CREDITO DISPONIVEL DESPESAS CORRENTES

PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS
REMUNERAGAO PESSOAL
DESPESAS COM PESSOAL VARIAVEL
ENCARGOS PATRONAIS

OUTRAS DESPESAS CORRENTES
BENEFICIOS A PESSOAL
BENEFICIOS ASSISTENCIAIS ~ RGPS - CFF
INDENIZAGOES E RESTITUICOES TRABALHISTAS
USO DE BENS E SERVICOS

TRIBUTARIAS E CONTRIBUTIVAS
TRIBUTOS
CONTRIBUIGOES

DIVERSAS DESPESAS DE CUSTEIO
DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES
SENTENGAS JUDICIAIS

TRANSFERENCIAS CORRENTES
CONTRIBUIGOES A FUNDO

CREDITO DISPONIVEL DESPESA CAPITAL

DOTAGAO
INICIAL

39.730.004,11
15.140.000,00
11.600.000,00
650.000,00
2.890.000,00
15.813.926,71
5.250.000,00
35.000,00
332.848,00
10.196.078,71
8.235.977,40
0,00
8.235.977,40
540.100,00
20.000,00
520.100,00
0,00

0,00

2.500.000,00

DOTAGAO
TUALIZADA

39.730.004,11
16.387.416,20
12.265.778,49
360.551,05
3.761.086,66
14.722.147,68
5.446.792,44
35.000,00
14.117,10
9.226.238,14
7.780.130,54
5.000,00
7.775.130,54
713.229,69
156.696,37
556.533,32
127.080,00
127.080,00

2.500.000,00

ATL

2.500.000,00
0,00
42.230.004,11
0,00
42.230.004,11

DESPESAS
EMPENHADAS

34.047.942,97
16.231.588,69
12.124.013,72
349.600,34
3.757.974,63
10.565.197,70
5.287.800,62
33.449,46
0,00
5.243.947,62
6.738.183,54
4.506,47
6.733.677,07
423.107,44
145.101,88
278.005,56
89.865,60
89.865,60

1.763.368,92

2.500.000,00
0,00
42.230.004,11
0,00
42.230.004,11

DESPESAS
IQUIDADAS

33.274.749,33
15.821.504,41
12.124.013,72
349.600,34
3.347.890,35
10.329.011,55
5.287.800,62
33.449,46
0,00
5.007.761,47
6.611.260,33
4.506,47
6.606.753,86
423.107,44
145.101,88
278.005,56
89.865,60
89.865,60

1.655.350,12

0,00
29.713.398,92
6.097.912,97
35.811.311,89

33.274.749,33
15.821.504,41
12.124.013,72
349.600,34
3.347.890,35
10.329.011,55
5.287.800,62
33.449,46
0,00
5.007.761,47
6.611.260,33
4.506,47
6.606.753,86
423.107,44
145.101,88
278.005,56
89.865,60
89.865,60

1.655.350,12

-2.500.000,00
0,00
-12.516.605,19
6.097.912,97
-6.418.692,22

5.682.061,14
155.827,51
141.764,77
10.950,71
3.112,03
4.156.949,98
158.991,82
1.550,54
14.117,10
3.982.290,52
1.041.947,00
493,53
1.041.453,47
290.122,25
11.594,49
278.527,76
37.214,40
37.214,40

736.631,08
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Periodo: 01/01/2025 a 31/12/2025

DESPESAS ORGAMENTARIAS
INVESTIMENTOS

OBRAS, INSTALAGOES E REFORMAS
BENS MOVEIS

SUB-TOTAL DAS DESPESAS

SUPERAVIT

TOTAL

Rio de Janeiro-R], 31 de dezembro de 2025

1.288.956,00
1.211.044,00
42.230.004,11
0,00
42.230.004,11

2.500.000,00
644.368,92
1.855.631,08
42.230.004,11
0,00
42.230.004,11

DESPESAS
EMPENHADAS

1.763.368,92
398.528,86
1.364.840,06
35.811.311,89
0,00
35.811.311,89

DESPESAS

1.655.350,12
398.528,86
1.256.821,26
34.930.099,45
0,00
34.930.099,45

1.655.350,12
398.528,86
1.256.821,26
34.930.009,45
0,00
34.930.099,45

736.631,08
245.840,06
490.791,02
6.418.602,22
0,00
6.418.602,22
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4.2.2. BALANCO FINANCEIRO

Lei n°®4.320/64 — Artigo 103

O Balanco Financeiro demonstrard a receita e a despesa orcamentarias bem como o0s
recebimentos e os pagamentos de natureza extraorgcamentaria, conjugados com os saldos em
espécie provenientes do exercicio anterior, e 0s que se transferem para o exercicio seguinte.

Anélise do Balanco Financeiro:

a) Resultado Financeiro
Saldo em espécie do exercicio seguinte =R$ 6.703.542,07
(-) Saldo em espécie do exercicio anterior = R$ 12.234.344,79
Resultado Financeiro =-R$ 5.530.802,72 (Negativo)

CRF/RJ
Conselho Regional de Farmacia
CNPJ: 33.661.414/0001-10
Periodo: 01/01/2025 a 31/12/2025
Balango Financeiro

A Exercicio Atual Exercicio Anterior ESPECIFICACAO Exercicio Atual Exercicio Anterio

Receita Orcamentaria 29.713.398,92 28.732.901,96 Despesa Orcamentaria 35.811.311,89 37.830.154,58
RECEITA REALIZADA 29.713.398,92 28.732.901,96 CREDITO EMPENHADO A LIQUIDAR 881.212,44 977.932,09
RECEITAS CORRENTES 29.713.398,92 28.732.901,96 CREDITO EMPENHADO PAGO 34.930.099,45 36.852.222,49
RECEITA TRIBUTARIA 20.526.823,61 18.787.569,87 DESPESAS CORRENTES 33.274.749,33 28.517.857,59
RECEITAS DE CONTRIBUIGOES 20.526.823,61 18.787.569,87 PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS 15.821.504,41 13.034.478,69
ANUIDADES 20.526.823,61 18.787.569,87 OUTRAS DESPESAS CORRENTES 10.329.011,55 9.095.696,47
RECEITA PATRIMONIAL 1.628.429,57 1.907.521,81 TRIBUTARIAS E CONTRIBUTIVAS 6.611.132,33 6.006.916,67
RECEITAS DE VALORES MOBILIARIOS 1.628.429,57 1.907.521,81 DIVERSAS DESPESAS DE CUSTEIO 423.107,44 335.069,78
RECEITAS DE SERVICOS 486.656,37 720.307,01 TRANSFERENCIAS CORRENTES 89.993,60 45.695,98

EMOLUMENTOS COM A INSCRIGAO 170.754,39 182.725,06 DESPESA CAPITAL 1.655.350,12 8.334.364,90

EMOLUMENTOS COM A EXPEDIGAO DE
CARTEIRAS

EMOLUMENTOS COM EXPEDICAO DE
CERTIDOES

RECEITAS DIVERSAS 226.998,95 472.961,17

EXPEDICAO DE 22 VIA CERTIFICADO DE
REGULARIDADE IMPRESSO EM PAPEL MOEDA

TRANSFERENCIAS CORRENTES 364.650,00 2.390.000,00

77.163,33 52.070,61 INVESTIMENTOS 1.655.350,12 8.334.364,90

11.739,70 12.487,13

63,04

TRANSFERENCIAS INTRA GOVERNAMENTAIS 364.650,00 2.390.000,00

Transferéncias Entidades 364.650,00 2.390.000,00

OUTRAS RECEITAS CORRENTES 6.706.839,37 4.927.503,27
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CRF/RJ Periodo: 01/01/2025 a 31/12/2025
[

Exercicio Atual Exercicio Anterior || A Exercicio Atual Exercicio Anterior

MULTAS DE INFRACf)ES 3.608.262,77 1.941.946,33
DIVIDA ATIVA - EM FASE ADMINISTRATIVA 1.552.419,02 1.274.930,06
DIVIDA ATIVA - EM FASE EXECUTIVA 1.546.157,58 1.710.626,88
Transferéncias Financeiras Recebidas
Recebimentos Extraorcamentarios 43.921.645,89 37.311.125,43 Pagamentos Extraorcamentarios 43.354.535,64 36.297.587,62
Inscrigdo de Restos a Pagar Nao Processados 881.212,44 977.932,09 Pagamentos de Restos a Pagar Nao Processados 967.733,55 567.249,04
Inscrigdo de Restos a Pagar Processados Pagamentos de Restos a Pagar Processados
Depasitos Restituiveis e Valores Vinculados Depositos Restituiveis e Valores Vinculados
Outros Recebimentos Extraorgamentarios 43.040.433,45 36.333.193,34 Outros Pagamentos Extraorgamentarios 42.386.802,09 35.730.338,58
Saldo em espécie do Exercicio Anterior 12.234.344,79 20.318.059,60 Saldo em espécie para o Exercido Seguinte 6.703.542,07 12.234.344,79
Caixa e Equivalente de Caixa 12.234.344,79 20.318.059,60 Caixa e Equivalente de Caixa 6.703.542,07 12.234.344,79
Depdsitos. Rest. Virs Vinculados Depdsitos. Rest. Virs Vinculados
Total: 85.869.389,60 86.362.086,99 85.869.389,60 86.362.086,99
Rio de Janeiro-RJ, 31 de dezembro de 2025
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4.2.3. BALANCO PATRIMONIAL

E o demonstrativo contabil que evidencia a composicdo do Patriménio (bens, direitos e obrigacées)
em determinado momento assim as contas de compensacao.

Lei n°©4.320/64 — Art. 105

O Balanco Patrimonial demonstrara:
l. Ativo Financeiro;

. Ativo Permanente;

1. Passivo Financeiro;

V. Passivo Permanente;

V. O Saldo Patrimonial;

VI.  As Contas de Compensacao.

Analise do Balan¢o Patrimonial
a) Ativo Financeiro — Passivo Financeiro = Superavit Financeiro
R$ 7.197.707,88 — R$ 3.424.144,62 = 3.773.563,26




CRF/R]

Conselho Regional de Farmacia
CNPJ: 33.661.414/0001-10

Especificacao
ATIVO CIRCULANTE
DISPONIVEL

CREDITOS A CURTO PRAZO
DEMAIS CREDITOS E VALORES A CURTO PRAZO

ATIVO NAO-CIRCULANTE
ATIVO REALIZAVEL A LONGO PRAZO

CREDITOS A LONGO PRAZO
CREDITOS TRIBUTARIOS A RECEBER
DIVIDA ATIVA TRIBUTARIA
DEMAIS CREDITOS E VALORES A LONGO PRAZO
ESTOQUES
VARIACOES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS PAGAS
ANTECIPADAMENTE
IMOBILIZADO
BENS MOVEIS
BENS IMOVEIS
(-) DEPRECIACAO, EXAUSTAO E AMORTIZACAO
ACUMULADAS
INTANGIVEL
SOFTWARES
MARCAS, DIREITOS E PATENTES INDUSTRIAIS

Exercicio Atual

7.197.557,95
6.703.542,07
4.588,8
489.426,99

0,0
95.409.582,17]
84.339.162,13)
84.331.911,18)
28,57]
84.331.882,61
6.015, 16|
719,99
515,84

11.051.899,04
3.356.278,75
9.137.014,36

1.441.394,07q

18.521,01
15.850,0

2.671,0(

Balango Patrimonial

Exercicio Anterior
12.612.264,54
12.234.344,79)

4.588,8

373.330,8

0,0
78.116.258,89)

68.612.547,71

68.605.296,76)
28,57
68.605.268,19)
6.015,16
719,95

515,84

9.485.190,18
2.091.437,49
8.327.610,50)

933.857,81Q

18.521,0
15.850,0
2.671,0

Periodo: 01/01/2025 a 31/12/2025

Periodo Anterior: 01/01/2024 a 31/12/2024

PASSIVO

Especificagao

PASSIVO CIRCULANTE
OBRIGACOES TRABALHISTAS, PREVIDENCIARIAS E
ASSISTENCIAIS A PAGAR A CURTO PRAZO
EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS A CURTO PRAZO
FORNECEDORES E CONTAS A PAGAR A CURTO PRAZO
PROVISOES A CURTO PRAZO

PASSIVO NAO-CIRCULANTE
OBRIGACOES TRABALHISTAS, PREVIDENCIARIAS E
ASSISTENCIAIS A PAGAR A LONGO PRAZO
EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS A LONGO PRAZO
OBRIGACOES FISCAIS A LONGO PRAZO
PROVISOES A LONGO PRAZO

Exercicio Anterior
1.768.533,68

Exercicio Atual
2.536.211,95

2.496.005,35 1.790.958,73

0,0 0,0
40.413,3 50.874,82
206,700§ 73.299,870
0,00 0,00}

0,0 0,00

0,0 0,0C
0,01 0,0
0,00) 0,0
0,00 0,0¢
0,0 0,0

0,0 0,0

0,0 0,0
0,0 0,0
0,00{ 0,0

0,00 0,00|

0,00 0,00
0,0 0,00
0,0 0,0!

TOTAL DO PASSIVO

2.536.211,95 1.768.533,68
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Periodo: 01/01/2025 a 31/12/2025
Periodo Anterior: 01/01/2024 a 31/12/2024

ATIVO FINANCEIRO

102.607.140,12

PATRIMONIO LIQUIDO

Especificacao

Exercicio Atual

Exerdcio Anterior

Patrimonio Social e Capital Sodal

19.924.380,29

19.924.380,29|

Ajuste de avaliacio Patrimonial

0,00}

Demais Reservas

0,00|

0,00|
0,00|

Resultados Acumulados

80.146.547, 88

69.035.609,46|

90.728.523,43
12.612.414,47]

TOTAL DO PATRIMONIO LIQUIDO

PASSIVO FINANCEIRO

100.070.928, 17|
102.607.140,12
3.424.144,62

88.959.989,75)

2.753.186,00]

ATIVO PERMANENTE
SALDO PATRIMONIAL
Compensagdes

ESPECIFICAGAO

Saldo do Atos Potenciais Ativos

Execucdo de Garantias e Contragarantias Recebidas

Exercicio
Atual

78.116.108,96]

Exercicio
Anterior
0,0

PASSIVO PERMANENTE

ESPECIFICAGAO
Saldo do Atos Potenciais Passivos

Execucdo de Garantias e Contragarantias Concedidas

0,0

99.182.995,50

Exercicio
Atual

0,00]
87.975.337,43

Exercicio
Anterior

Execugdo de Direitos Conveniados

0,00

Execugdo de Obrigagdes Conveniadas

Execuc@o de Direitos Contratuais

0,00

Execugdo de Obrigacdes Contratuais

Execugao de Outros Atos Potenciais do Ativo

TOTAL

Quadro do Superavit/Déficit Financeiro

Superavit Financeiro

0,00
0,00

Execugao de Outros Atos Potenciais do Passivo

TOTAL

Exercicio Atual
3.773.563,26

Exercicio Anterior

Rio de Janeiro-R], 31 de dezembro de 2025
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4.2.4. DEMONSTRACAO DAS VARIACOES PATRIMONIAIS

Lei n° 4.320/64 — Art. 104

A Demonstracdo das Variacdes Patrimoniais evidenciara as alteracdes verificadas no patrimonio,
resultantes ou independentes da execucdo orcamentaria, e indicard o resultado patrimonial do

exercicio.

VPA — VPD = Resultado Patrimonial

R$ 50.732.595,89 — R$ 39.623.706,69 = R$ 11.108.889,20 = Superavit do exercicio




CRF/RJ

Conselho Regional de Farmacia
CNPJ: 33.661.414/0001-10

Periodo: 01/01/2025 a 31/01/2025

Variagoes Patrimoniais

VARIACOES PATRIMONIAIS QUANTITATIVAS

Exercicio Exercicio
Anterior Atual

VARIACAO PATRIMONIAL AUMENTATIVA 3.943.656,26 3.601.105,88 VARIACAO PATRIMONIAL DIMINUTIVA 2.819.381,79 2.520.274,83
CONTRIBUICOES 3423.941,43 2.811674,58  PESSOAL E ENCARGOS 1.494.073,76 1.394.942,00
CONTRIBUICOES DE INTERESSE DAS CATEGORIAS PROFISSIONAIS 3423.941,43 2.811.674,58 REMUNERACAO A PESSOAL 886.312,13 969.687,37
CONTRIBUICOES 3423.941,43 2.811.674,58 REMUNERACAO A PESSOAL - RGPS 886.312,13 969.687,37
EXPLORACAO E VENDA DE BENS, SERVICOS E DIREITOS 141.562,03 319.94347 ENCARGOS PATRONAIS 249.963,46 85.296,23
EXPLORACAO DE BENS E DIREITOS E PRESTACAO DE SERVICOS 141.562,03 319.94347 ENCARGOS PATRONALS - RGPS 249.963,46 85.296,23

VALOR BRUTO DE EXPLORACAO DE BENS E DIREITOS E PRESTACAO
DE SERVICOS

OUTRAS VARIACOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS 378.152,80 469.487,83 BENEFICIOS A PESSOAL - RGPS 357.798,17 339.958,40
VARIACAO PATRIMONIAL AUMENTATIVA A CLASSIFICAR 5.739,73 2.082,97  USO DE BENS, SERVICOS E CONSUMO DE CAPITAL FIXO 1.320.366,03 1.123.703,59
VARIACAO PATRIMONIAL AUMENTATIVA A CLASSIFICAR 5.739,73 2.082,97 USO DE MATERIAL DE CONSUMO 8.631,30 10.750,09
DIVERSAS VARIACOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS 372.413,07 467.404,86 CONSUMO DE MATERIAL 8.631,30 10.750,09
MULTAS ADMINISTRATIVAS 196.363,67 140.282,10 SERVICOS 1.311.734,73 1.112.953,50
DIVIDA ATIVA 176.049,40 327.122,76 DIARIAS 44.852,50 27.375,00
SERVICOS TERCEIROS - PESSOA FISICA 65.646,36 59.776,85

SERVICOS TERCEIROS - PESSOA JURIDICA 232.357,37 184.799,49

CONTRATO DE TERCEIRIZACAO POR SUBSTITUICAO DE MAO DE OBRA
~ART. 18 § 1, LC 101/00

DIVERSAS DESPESAS DE CUSTEIO 957.316,00 841.002,16
TRANSFERENCIAS CORRENTES 4.942,00 1.629,24
CONTRIBUICOES A FUNDO 4.942,00 1.629,24
FUNDO DE ASSISTENCIA § 19, ART. 27 LEI 3820/60 4.942,00 1.629,24

Exercicio Atual

141.562,03 319.943,47 BENEFICIOS A PESSOAL 357.798,17 339.958,40

11.562,50 0,00

Total das Variagbes Ativas : 3.943.656,26 3.601.105,88 Total das Variacbes Passivas : 2.819.381,79 2.520.274,83
RESULTADO PATRIMONIAL
Déficit do Exercicio Superavit do Exercicio 1.124.274,47 1.080.831,05
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CRF/R] Periodo: 01/01/2025 a 31/01/2025

Total 3.943.656,26 3.601.105,88 Total 3.943.656,26 3.601.105,88
Rio de Janeiro-R], 31 de janeiro de 2025

4.2.5. DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA

Objetiva contribuir para a transparéncia da gestéo publica, pois permite o melhor gerenciamento e
controle financeiro. As informacgfes sao Uteis, para proporcionar aos usuarios da informacéo,
instrumentos para avaliar a capacidade de a Entidade gerar caixa e equivalentes de caixa.

Saldo Final de caixa e equivalentes de caixa =R$ 6.703.542,07
(-) Saldo Inicial de caixa e equivalentes de caixa = R$ 12.234.344,79
= Geracao liquida de caixa e equivalentes de caixa = R$ (5.530.802,72)




CRF/RJ

Conselho Regional de Farmacia
CNPJ: 33.661.414/0001-10

Demonstracao dos Fluxos de Caixa

Periodo: 01/01/2025 a 31/12/ 2025

Exercicio Atual

Exercicio Anterior

Periodo: 01/01/2025 a 31/12/ 2025

Exercéio Atual

Exercicio Anterior

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DAS OPERA(;OES
INGRESSOS

RECEITAS CORRENTES

RECEITA TRIBUTARIA

RECEITAS DE CONTRIBUIGOES

ANUIDADES

RECEITA PATRIMONIAL

RECEITAS DE VALORES MOBILIARIOS

RECEITAS DE SERVICOS

EMOLUMENTOS COM A INSCRICAO

EMOLUMENTOS COM A EXPEDICAO DE CARTEIRAS
EMOLUMENTOS COM EXPEDIGAO DE CERTIDOES

RECEITAS DIVERSAS

EXPEDIGAO DE 2a VIA CERTIFICADO DE REGULARIDADE IMPRESSO EM PAPEL MOEDA
TRANSFERENCIAS CORRENTES

TRANSFERENCIAS INTRA GOVERNAMENTAIS

Transferéncias Entidades

OUTRAS RECEITAS CORRENTES

MULTAS DE INFRAGOES

DIVIDA ATIVA - EM FASE ADMINISTRATIVA

DIVIDA ATIVA - EM FASE EXECUTIVA

OUTROS INGRESSOS

DESEMBOLSOS

DESPESAS CORRENTES

PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS

OUTRAS DESPESAS CORRENTES

TRIBUTARIAS E CONTRIBUTIVAS

DIVERSAS DESPESAS DE CUSTEIO

TRANSFERENCIAS CORRENTES

OUTROS DESEMBOLSOS OPERACIONAIS

FLUXO DE CAIXA LiQUIDO DAS ATIVIDADES DAS OPERAC()ES
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
INGRESSOS

DESEMBOLSOS

FLUXO DE CAIXA LiQUIDO DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO

0,00
72.753.832,37
29.713.398,92
20.526.823,61
20.526.823,61
20.526.823,61
1.628.429,57
1.628.429,57
486.656,37
170.754,39
77.163,33
11.739,70
226.998,95
0,00
364.650,00
364.650,00
364.650,00
6.706.839,37
3.608.262,77
1.552.419,02
1.546.157,58
43.040.433,45
76.629.284,97
33.274.749,33
15.821.504,41
10.329.011,55
6.611.132,33
423.107,44
89.993,60
43.354.535,64
-3.875.452,60
0,00

0,00
1.655.350,12
-1.655.350,12

0,00
65.066.095,30
28.732.901,96
18.787.569,87
18.787.569,87
18.787.569,87
1.907.521,81
1.907.521,81
720.307,01
182.725,06
52.070,61
12.487,13
472.961,17
63,04
2.390.000,00
2.390.000,00
2.390.000,00
4.927.503,27
1.941.946,33
1.274.930,06
1.710.626,88
36.333.193,34
64.815.445,21
28.517.857,59
13.034.478,69
9.095.696,47
6.006.916,67
335.069,78
45.695,98
36.297.587,62
250.650,09

0,00
8.334.364,90
-8.334.364,90

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
INGRESSOS

DESEMBOLSOS
FLUXO DE CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
APURACAO DO FLUXO DE CAIXA DO PERIODO
GERACAO LIQUIDA DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA INICIAL

-5.530.802,72

12.234.344,79

-8.083.714,81

20.318.059,60

CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA FINAL
Rio de Janeiro-RJ, 31 de dezembro de 2025

12.234.344,79



4.2.6. Notas Explicativas

(P '§
; 28 Conselho
SERVIGO PUBLICO FEDERAL ("; Foderal de
CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO \‘r‘;{‘,  Far “,
ESTADO DO RIO DE JANEIRO CRF RJ o/ rarniacla

NOTAS EXPLICATIVAS (NE) AS DEMONSTRAGOES CONTABEIS EM
31/12/2025

Contexto Operacional

O Conselho Regional de Farmacia do Estado do Rio de Janeiro (CRF-RJ) é uma
Autarquia Federal Especial, criada pela Lei n°® 3.820/60 e posteriormente
alterada pela Lei n°® 9.120/95, em 1995. Localizado na Praga Tiradentes, n° 50,
Centro, Rio de Janeiro (RJ), o CRF-RJ possui personalidade juridica de direito
publico e estrutura federativa.

Sua principal atribuicdo € fiscalizar o exercicio da profissdo farmacéutica,
atuando como o6rgao executivo do Conselho Federal de Farmacia. Além disso,
dispbe de autonomia administrativa e financeira, com sua estrutura,
organizagao, constituicao, sede e foro regulamentados pelo Regimento Interno,
aprovado pela Deliberagao n°® 2.334/202 e suas alteragoes.

Os Conselhos de Farmacia prestam servigos publicos por delegagao do poder
publico e tém como principais atividades o registro e expedigdo da carteira
profissional, a fiscalizagdo do exercicio profissional segundo principios éticos
ainda de promover a assisténcia Farmacéutica como parte integrante e
fundamental das agoes de saude publica.

Dessa forma, o CRF-RJ deve ser reconhecido como uma instituicao que atua
em favor da sociedade, assegurando que a atividade farmacéutica, no ambito
de sua jurisdicéo, seja exercida por profissionais legalmente habilitados e
cientes da relevancia de seu papel social.

Base de preparacao e elaboracao das Demonstragoes
Contabeis e das praticas contabeis

As Demonstragoes Contabeis sao elaboradas em conformidade com a Lei n°
4.320/64, com as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor
Publico (NBCASP), com o Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico
(MCASP) e com a Resolugao n® 531/2010 do CFF.

As demonstragoes que compdem a Prestagao de Contas de Gestao foram
elaboradas a partir das informacdes constantes no Sistema Implanta. Sao elas:

Balanco Patrimonial (BP);

Balango Orgamentario (BO);

Balanco Financeiro (BF);

Demonstracao das Variagées Patrimoniais (DVP);
Demonstracao de Fluxo de Caixa (DFC);

Notas explicativas.

%O NS




() (
: 21 Conselho
SERVIGO PUBLICO FEDERAL (1 Fodoral do
CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO L\ s
ESTADO DO RIO DE JANEIRO CRF RJ o/ Parmacia

Uso de estimativa e premissas contabeis significativas

Na preparacao das demonstragdes contabeis, o Conselho Regional fez uso de
estimativas que afetam diretamente o valor de avaliagao dos ativos e passivos
constantes nas demonstragdes. As principais estimativas e premissas estdo a
seguir relacionadas:

Depreciagdo - No tratamento contabil da depreciagdo, amortizagdo e
exaustao de itens do patrimodnio e avaliagao e mensuragdo de ativos e
passivos, o Conselho deve adotar as normas NBCASP. A metodologia de
calculo é o método linear em fungao da estimativa de vida util econémica
dos bens do imaobilizado.

Os valores referentes aos bens moveis e imoveis e suas depreciagoes
serao reavaliados para a correta apresentagao de valores, de forma que
as informagdes contabeis estejam em conformidade com os relatérios do
Setor de Patriménio.

Provisdes para riscos civeis e trabalhistas sédo reconhecidas de acordo
com a analise juridica de cada agéo e, dependendo da analise, poderao
ser classificadas como passivo contingente ou como passivo exigivel,

Perdas Estimadas de Créditos de Liquidagao Duvidosa e Provisao de
Cota-Parte — A metodologia de calculo para a apuracgao do percentual de
inadimpléncia ainda nao foi aplicada. Essa metodologia sera baseada na
média percentual dos recebimentos dos trés ultimos exercicios anteriores,
a partir da qual sera determinado o percentual de inadimpléncia a ser
aplicado sobre o saldo final dos creditos a receber, conforme estabelecido
na Resolugcao n° 531/2010 do CFF.

Moeda funcional e de apresentacao

As demonstragdes financeiras sdo apresentadas em Reais (BRL), a moeda
funcional das operagoes do CRF-RJ.

Principais Praticas Contabeis

As principais praticas contabeis utilizadas na preparagcao das demonstragoes
contabeis estado definidas e demonstradas a seguir.

Nota Explicativa 01

Caixa e equivalentes de caixa
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Descricao 2025 2024
Disponivel RS 6.703.542,07 RS 12.234.344,79

A reducao do disponivel em 2025 foi motivada pelo Investimento de aquisicao
de mobiliario, equipamentos e despesas de manutengéo para nova Sede do
CRF-RJ.

Nota Explicativa 02

Ajustes de exercicios anteriores

Sao considerados na conta de “Ajustes de Exercicios Anteriores” os
langamentos de ajustes decorrentes de omissdes e erros de registros ocorridos
em anos anteriores ou de mudancas de critérios contabeis. Dessa forma, no
balangco encerrado em 31/12/2025 foram evidenciados os valores que
pertenceram a exercicios anteriores assim distribuidos:

Descrigao Valor
Balancete
Referente a regularizagdo do langamento 7186 de 09/05/2024. RS 7.764,97

Baixa 2076 do empenho 513 efetuada contra conta salarios sendo
correto férias.

Referente a regularizagdo do langamento 7094 de 02/05/2024. RS 4.280,97
Baixa 2043 do empenho 473 efetuada contra salarios sendo
correto férias.

Referente a regularizacdo do lancamento 4032 de 19/02/2024, o RS 1.282,48
valor do adiantamento de férias ndo foi descontado do valor do
empenho 224, baixado contra a conta férias.
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Nota Explicativa 03

Resultado Financeiro — é representado pela diferenga entre o ativo financeiro e
0 passivo financeiro, apurado em conformidade com a Lei n® 4.320/64, no
Balango Patrimonial.

Descricao 2025 2024

Ativo Financeiro RS 7.197.707,88 RS 12.612.414,47
(-) Passivo Financeiro RS 3.424.144,62 RS 2.753.186,00
Superavit RS 3.773.563,26 RS 9.859.228,47

A Reducao do Superavit em 2025 foi devido a aquisicao de mobiliario,
equipamentos e servigos de manutengao para adequagao da nova Sede do
CRF-RJ.

Nota Explicativa 04

Demonstragao das Variagoes Patrimoniais (DVP) — esta demonstracao apura o
resultado patrimonial, que pode ser positivo ou negativo, dependendo do
resultado liquido entre as variagdes patrimoniais aumentativas e diminutivas. O
valor apurado compde o patriménio liquido demonstrado no Balango Patrimonial.

Descricao 2025 2024

Var. Patrimoniais Aumentativas 50.732.595,89 RS 44.636.883,27
(-) Var. Patrimoniais Diminutivas 39.623.706,69 RS 33.099.516,24
Superavit 11.108.889,20 R$ 11.537.367,03

Nota Explicativa 05

Balanco Financeiro (BF) — O BF apresenta os ingressos e os dispéndios,
evidenciando a receita e a despesa orgamentarias, os recebimentos e os
pagamentos de natureza extra-orgamentaria, conjugados com os saldos
financeiros advindos do exercicio anterior, resultando um saldo financeiro, que e
transferido para o exercicio seguinte.
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Descri¢do 2025 2024
Saldo Disponivel do Exercicio Seguinte RS 6.703.542,07 RS 12.234.344,79
(-) Saldo Disponivel para o Exercicio RS 12.234.344,79 RS 20.318.059,60
Anterior
Resultado Financeiro -5.530.802,72 -R$ 8.083.714,81

A reducao do saldo disponivel entre 2024 e 2025 foi devido a aquisicao de
mobiliario, equipamentos e servigos de manutengao para adequagao da nova
Sede do CRF-RJ.

Nota Explicativa 06

Balanco Orgamentario (BO) — O orgamento do CRFRJ para a exercicio de 2025
foi aprovado por meio da Deliberagdo 3626/2024 no valor de R$ 42.230.004,11.

O principio do equilibrio orgamentario norteia a elaboragao das demonstragdes
aplicadas ao sctor publico por expressa previsdo na Lei de Responsabilidade
Fiscal. O equilibrio orcamentario em seu aspecto formal é atingido quando as
despesas fixadas nao sao superiores as receitas previstas.

Durante a execugdo do orgamento, € comum que ocorram situacdes nao
previstas inicialmente no BO visto que a Previsao/Dotagao inicial e a
Previsao/Dotagao atualizada sao meras estimativas de Arrecadacgao e Gasto,
respectivamente.

No caso do CRF-RJ, houve uma frustagao de receitas, pois a receita realizada
foi menor que a prevista, e a0 mesmo tempo houve uma economia de despesa,
pois a despesa empenhada foi menor do que a fixada.

E por meio da apuracdo da Receita Realizada contra a Despesa Empenhada
que chegamos ao superavit ou déficit no Balango Orgamentario do exercicio.

No BO de 2025 houve um Déficit orgamentario no valor de R$ 6.097.912,97,
O déficit orgamentario apurado no exercicio de 2025 (R$ 6.097.912,97) foi
integralmente coberto pelo superavit financeiro do exercicio anterior.

O equilibrio financeiro e orgamentario € essencial para continuidade das
atividades da autarquia e requer atengao e adogao imediata de medidas de
recuperacao de deébitos, revisdes contratuais e monitoramento sistematico das
receitas e despesas, para nao ocorrer desequilibrio futuramente.
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Demonstragédo do Fluxo de Caixa (DFC) — O demonstrativo evidencia as
movimentacdes ocorridas no caixa e seus equivalentes, segregando as

atividades de operacgao, de investimentos e de financiamento.

e O fluxo de caixa das operagdes compreende 0s ingressos e 0S
desembolsos relacionados com as atividades operacionais e outras que
nao se qualificam como de investimento ou financiamento;

e O fluxo de caixa dos investimentos inclui os recursos relacionados a
aquisi¢do e a alienagao de ativo nao circulante;

e O fluxo de caixa dos financiamentos inclui a captacao de recursos
relacionados as transferéncias de capital obtidos junto ao CFF.

A geracao liquida de caixa estd demonstrada pela soma dos fluxos acima
mencionados e o resultado do periodo, somado ao saldo do exercicio anterior,
evidencia o saldo do caixa e equivalente de caixa demonstrado no Balanco
Patrimonial, conforme demonstrado a seguir:

Geracdo de Caixa e Equivalente de
Caixa

Fluxo das Operacgoes

Fluxo dos Investimentos

Fluxo dos Financiamentos

Geragdo liquida de Caixa e equivalentes
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-RS$ 3.875.452,60
-RS 1.655.350,12
RS -
-R$ 5.530.802,72

Assinado de forma digital por
CRISTIANE LUCAS D OLIVEIRA

FERREIRA:89342429734

-03'00"

2024

RS 250.650,09
-R$ 8.334.364,90
RS -
-R$ 8.083.714,81
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4.4. GESTAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

o PMSO
- CRF DESPESAS CORRENTES

R$25.000.000,00
R$20.000.000,00
R$15.000.000,00
R$10.000.000,00

R$5.000.000,00

RS‘ ==

PESSOAL MATERIAL SERVICOS OUTROS
m ORCADO REALIZADO

PMSO — E o acrénimo usual em administracdo para significar, no orgamento, a parcela das despesas que responde
pelos itens: Pessoal (P), Material (M), Servigos de terceiros (S) e outros (O).

4.5. RELATORIO FINANCEIRO UNIFICADO

- Relatoério Financeiro Unificado CRF-R3J:
1. CRF Alocacio de Recursos e Atividade Finalistica
Alocacdo de Recursos Atividade Finalistica

R$1.655.350,12
R$767.438,99

R$12.131.994,84

R$3.759.216,76

m Pessoal = Custeio = Investimento m Pessoal = Apoio




4.6. DECLARACAO DO CONTADOR

DECLARAGAO DO CONTADOR

O Departamento Financeiro é o setor responsavel pela elaboragdo da prestagdo de
Contas do CRF-RJ e foram elaboradas em observancia a Lei 4.320/1964; as Normas
Brasileiras de Contabilidade Técnica aplicada ao Setor Publico (NBC TSP 16); ao Manual
de contabilidade Aplicada ao Setor Publico e com a Resolugdo n2 531/2010 do CFF.

As Demonstragbes que compdem a Prestacdo de Contas da Gestdo, exercicio de 2025,
sdo:

Balango Patrimonial (BP): é estruturado em Ativo, Passivo e Patrimonio Liquido e
evidencia qualitativa e quantitativamente a situagao patrimonial do CRF-RJ;

Balanco Orgamentario (BO): evidencia as receitas e despesas orgcamentarias,
confrontando com a execugdo para apuragao do resultado orgamentario;

Balancgo Financeiro (BF): evidencia as receitas e despesas orcamentarias, bem como os
recebimentos e os pagamentos de natureza extra orgcamentaria, acrescidos dos saldos
de caixa do exercicio anterior e dos saldos que serdo transferidos para o inicio do
exercicio seguinte;

Demonstragao das Variagoes Patrimoniais (DVP): evidencia as alteragdes verificadas no
patrimdnio, classificadas como quantitativas quando sdo decorrentes de transacdes que
aumentam ou diminuem o patrimonio Liquido e qualitativas quando sdo decorrentes de
transagoes que alteram a composicao dos elementos patrimoniais sem afetar o
patriménio liquido. O resultado patrimonial do exercicio é apurado pelo confronto das
variagbes patrimoniais quantitativas aumentativas e as variacdes patrimoniais
diminutivas;

Demonstragao dos Fluxos de Caixa (DFC): evidencia as movimentagdes no caixa e seus
equivalentes, nos fluxos das operagdes, dos investimentos e dos financiamentos,
possibilitando uma andlise da capacidade da entidade gerar caixa e equivalentes de
caixa;

Notas Explicativas (NE): sdo parte integrante das demonstracdes contabeis e nela estdo
evidenciados os critérios utilizados na elaboragao dos demonstrativos.

Com base nas demonstracdes contabeis ocorreu um déficit orcamentario de RS
6.097.912,97, decorrente do descompasso entre o crescimento das despesas
obrigatdrias e a evolugdo das receitas previstas.

As principais fontes de receita da Autarquia sdo provenientes de anuidades PF e PJ, que
estdo congeladas desde 2019 gerando uma defasagem de arrecadacgao.

As despesas apresentaram crescimento referente ao reajuste de inflagdo ao decorrer
dos anos e a partir de 2024 foram acrescidas de despesas necessarias para transferéncia
do CRF -RJ para nova sede.




0 Balancgo Patrimonial apresenta um superavit financeiro de RS 3.773.563,26.

O equilibrio financeiro e orcamentario € essencial para continuidade das atividades da
autarquia e requer atencdo e adogdo imediata de medidas de recuperacdo de débitos,
revisdes contratuais e monitoramento sistematico das receitas e despesas.

Pelo exposto, declaro que os valores apresentados nas Demonstragdoes Contabeis
refletem a posicdo financeira e patrimonial do Conselho Regional de Farmacia, em
31/12/2025.
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