UASG 389455

1. Informacoes Basicas

Anexo I

Estudo Técnico Preliminar 18/2023

Estudo Técnico Preliminar 18/2023

Numero do processo: 552023

2. Descricao da necessidade

Contratagdo de instituicio especializada para realizagdo de concurso publico para provimento de cargos efetivos e
cadastro de reserva dos quadros funcionais do CRF-RJ por ocasido da saida de funcionarios temporarios dado que
aproxima-se o fim do contrato dos mesmos.

A tabela de cargos a serem preenchidos encontra-se abaixo:
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QUADRC DE VAGAS PARA CONCURSO - NIVEL SUPERIOR
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3. Area requisitante
Area Requisitante Responsavel
Servico de Recursos Humanos Patricia Garcia Salles

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

O servico a ser prestado € de natureza ndo continuada;

As provas deverdo ser realizadas no Municipio do Rio de Janeiro;

O concurso para todos os cargos devera se realizar através de avaliagédo de prova objetiva;

O cargo para Advogado deverd ser composto, além da prova objetiva, também por prova discursiva, as quais
deverdao ser realizadas no mesmo dia;

A empresa a ser contratada devera elaborar e publicar os editais e comunicados relacionados abaixo e previamente
submete-los a aprovacéo do CRF-RJ, a saber:

Abertura das inscri¢oes;

Convocagdo para as provas;

Resultado final das provas;

Divulgacéo dos resultados da avaliagdo dos recursos;

Divulgacao das publicagbes néo oficiais do concurso publico na pagina da internet da contratada, editais e
comunicados;

Republicagdo dos editais e comunicados em caso de incorre¢des que comprometam o entendimento das
diretrizes essenciais para a realizacdo do concurso.

Da Publicidade:

Publicar no Diério Oficial da Unido (DOU), os comunicados e/ou as convocagdes que se fagam necessarias,
na integra de acordo com a formatagdo e dimensdes que atendam as exigéncias da Imprensa Nacional;
Publicar o extrato do edital a que em jornal de grande circulagéo nacional e regional com antecedéncia
minima de 15 (quinze) dias corridos da data de inicio das inscri¢fes.
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Das Inscrig@es:

As inscrigdes para o concurso publico deverdo ser abertas pelo periodo de no minimo 30 (trinta) dias Uteis e
realizadas exclusivamente por intermédio da internet, na pagina da CONTRATADA, disponivel 24 (vinte e
quatro) horas ininterruptamente durante todo o periodo de inscri¢ao.

Devera ser disponibilizado, via web, sistema com senha que permita a CONTRATANTE acompanhar
diariamente o quantitativo de inscri¢cdes realizadas por cargos em tempo real;

Deveré ser disponibilizado LOGIN e SENHA para que os candidatos possam efetuar consultas e/ou
alteracBes de seus dados cadastrais (até o ultimo dia de inscrigdes), bem como possibilitar aos candidatos
acessarem: gabaritos, resultados e vista de recursos na pagina da internet da ORGANIZADORA,;

A CONTRATADA devera explicitar no edital de abertura das inscricdes para o concurso publico que o valor
referente ao pagamento da taxa de inscricdo ndo sera devolvido em hipétese alguma, salvo no caso de
cancelamento do concurso publico por conveniéncia da Administragdo Publica;

As Inscri¢cdes observardo as disposi¢des a seguir:

No ato da inscricdo o candidato devera indicar em campo préprio, identificado por cddigo, a opgao pelo cargo
ao qual concorrerd;

Nao havera isengdo de pagamento dos valores das taxas de inscri¢éo, ressalvados os casos previstos em lei;
Para o candidato, isento ou néo, que efetivar mais uma inscricdo para a mesma funcéo, sera considerada
valida somente a ultima inscri¢do efetivada, sendo entendida como efetivada a inscrigdo paga ou isenta;
Encerrado o periodo de inscricdo e montados os cadastros, serdo preparadas as listas de homologacéao;

As inscrigBes que apresentarem qualquer inconsisténcia serdo indeferidas nos termos a serem previstos no
edital.

A partir da publicacéo da relagdo preliminar de candidatos inscritos na pagina da internet da CONTRATADA,
o candidato cuja inscrigdo for indeferida podera apresentar recurso no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis a
contra da data de referida publicagcdo, sob pena de indeferimento definitivo da inscricdo e consequentemente
de participar da sele¢éo simplificada;

Os recursos serdo apresentados de forma a serem previstos no edital;

Encerrado o periodo de homologacao das inscri¢des, entra-se na fase de confirmagao das inscri¢des,
devendo ser disponibilizado o comprovante de inscricdo aos candidatos em suas areas de acesso
individualizado.

Da producao de materiais necessarios a inscri¢ao:

A CONTRATADA devera colocar a disposi¢do na sua pagina da internet com opgéo para impressao:

1. O edital de abertura de inscri¢des;
2. Instrucdes para o recolhimento da taxa de inscrigdo por meio de boleto com opg¢édo de preenchimento
online e recibo de inscrigdo.

Do cadastramento dos candidatos:

A CONTRATADA devera:

1. Compor cadastro geral de candidatos inscritos a partir informagdes contidas nas fichas de inscri¢cdes e
digitadas em sistema de processamento;
2. O cadastro a que o item anterior se refere devera conter, no minimo:

Nome;
Identidade;
CPF,;
Telefone;
Endereco;
E-mail.

3. Elaborar listas de candidatos inscritos em ordem alfabética, contendo os seguintes dados:

NUmero de inscrigao;

Nome do candidato;

Numero do documento de identidade;
Cargo;

Horario e local onde fardo as provas.
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4. As listas constantes do subitem anterior, elaboradas em meio magnético deverdo ser remetidas a Comisséo
de acompanhamento do concurso publico em até 5 (cinco) dias corridos do encerramento das inscrigées;

5. Encaminhar anexas as listas de que trata o item '3' deste subitem as seguintes informacdes
estatisticas, graficamente organizadas, o nimero de candidatos inscritos por vaga de cada cargo.

Do atendimento aos candidatos:
® A CONTRATADA devera:

1. Colocar a disposigdo, na pagina da internet, em link préprio, consulta ao local de provas por nome, nimero
de inscricdo e/ou CPF de candidato permitindo obter informacgdes idénticas as contidas no cartdo.

Das provas:

As provas serao realizadas na data estabelecida no cronograma de atividades;
A CONTRATADA devera elaborar e especificar os contetidos das provas, sendo certo que em todos 0s
cargos devera conter conhecimentos especificos;

® As provas deverdo conter questdes inéditas, de mdltipla escolha e devem ser elaboradas de modo a
abranger as capacidades de compreenséo, aplicacéo, analise e sintese, privilegiando a reflexdo sobre a
memorizacao e a qualidade sobre a quantidade. Apenas para o cargo de advogado sera exigida prova
objetiva e subjetiva a ser realizada no mesmo dia;

® Os membros das bacas devem elaborar as questdes de forma isolada de modo a assegurar que nenhum
deles obtenha conhecimento do contetdo global a ser aplicado;

® As folhas de respostas das questfes das provas deverdo ser personalizadas e identificadas por meio de
mecanismo de seguranga a ser estabelecido pela instituicdo CONTRATADA,;

® As folhas de respostas das provas deverdo ser adequadas ao sistema de correcéo e avaliagdo por meio de
leitora 6tica e sistema de processamento de dados;

® O preenchimento e a assinatura do candidato na folha de respostas serao feitos obrigatoriamente a tinta
indelével;

® O caderno de questdes e as folhas de respostas das provas deverdo ser produzidos em impressoras de alto
desempenho que garantam a qualidade de impressao e a legibilidade, utilizando no corpo do texto uma fonte
de tamanho de no minimo 9 (nove) pontos;
O caderno de questdes devera conter espaco préprio para rascunho;
Os cadernos de provas e as folhas de respostas deverdo conter todas as instru¢cdes necessarias a realizagédo
das prova;

® (s cadernos de questfes deverdo ser montados, impressos, conferidos, embalados lacrados e produzidos
em guantidade suficiente as necessidades do concurso publico;

® Os gabaritos das provas objetivas deverdo ser divulgados na pagina da internet da instituicao
CONTRATADA, conforma data a ser estabelecida no cronograma de atividades;

Dos locais de aplicagdo das provas:

® Os locais de aplicagcdo das provas deverdo ser selecionados entre aqueles que possuam infraestrutura
adequada para permitir a boa acomodagao fisica dos candidatos, facilidade de acesso, inclusive para
pessoas com deficiéncia, e sinaliza¢édo para orientar a movimentagdo dos candidatos no dia das provas;

® Os locais indicados para a aplicagdo das provas devem, antes de ser confirmados junto aos candidatos, ser
submetidos ao CRF-RJ, com endere¢o completo de cada local, para avaliagdo e emissao de parecer quanto
ao aspecto de localizagéo e facil acesso, considerando-se a utilizagdo de transporte coletivo pelos
candidatos, sendo facultado ao CRF-RJ recusar um ou mais locais indicados e solicitar nova indicagéo;

® Todos os locais deverdo dispor de banheiros femininos e masculinos, bebedouros coletivos, iluminacéo e
ventilagcdo adequada;

® Em cada local de prova devera haver pelo menos uma sala especifica para lactantes.

Do pessoal:

® As bancas examinadoras para a elaboracédo e correcédo das questes das provas, deverdo ser compostas
por profissionais especialistas de notorio saber e ilibada reputagéo;

® O CRF-RJ devera acatar o critério tradicional de isengédo e confidencialidade de constituicdo das bancas para
garantir a segurancga e o sigilo da selecdo de seus membros;

® A CONTRATADA devera selecionar e treinar profissionais em nimero suficiente que garanta o atendimento
aos candidatos em cada etapa do certame;

® A CONTRATADA devera ainda selecionar e capacitar os fiscais que atuardo na aplicagdo dos instrumentos
de avaliagdo, inclusive com treinamento especifico para proceder a identificacdo dos candidatos;
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® A CONTRATADA, para a realizacédo do concurso arcara com todas as despesas decorrentes do
deslocamento do pessoal de apoio, coordenacéo e fiscalizagdo, transporte de todo material relativo ao
concurso, postagem de comunicados, taxas bancérias, bem como de encargos e impostos, além de outras
despesas necessarias.

Dos recursos:

® A CONTRATADA devera dispor de profissionais legalmente habilitados para receber, analisar e responder
aos eventuais recursos administrativos e ac¢des judiciais interpostas por candidatos ou por terceiros (pessoas
fisicas ou juridicas, publicas ou privadas), durante a validade do concurso publico;

® Ainterposicao de recursos dar-se-a por meio de formulario préprio, disponivel na pagina da internet
da CONTRATADA, com o preenchimento e envio online para a instituicdo, mediante recibo.

Dos resultados:

® A CONTRATADA devera encaminhar diretamente ao CRF-RJ as listagens de candidatos, com os resultados
das provas, em memodria flash (pendrive), compativel com a plataforma windows, conforme discriminado a
seqguir:

1. Habilitados, e, ordem alfabética, por cargo, contendo:

Numero de inscrigao;

Nome;

NUmero do documento de identidade;
Classificacéo.

N

. Lista de escores e notas:
Relacao de candidatos inscritos, em ordem alfabética contendo:

NUmero da inscrigao;

Nome;

NuUmero do documento de identidade;
Notas das provas;

Total de pontos;

Classificacao.

A CONTRATADA devera colocar a disposi¢cdo, em sua pagina na internet, todos os resultados dos candidatos, com
busca por nome e/ou CPF.

Dos critérios de desempate:
Serao utilizados como critério de desempate, sucessivamente:

1. Candidato mais idoso;

2. O candidato com maior pontuagdo na andlise de titulos;

3. O candidato com maior pontuagdo na experiéncia profissional;

4. Ter sido jurado (conforme art. 440 da Lei 11.689 de 09 de junho de 2008 - Cédigo de Processo Penal),
cuja comprovagao se dara através de documento a ser enviado anexo dos demais documentos e titulos;

Do cronograma de atividades:

® A CONTRATADA devera apresentar até 03 (trés) dias Uteis ap6s assinatura do contrato, proposta de
cronograma de realizac¢éo das atividades;

® Qs prazos e metas para a execuc¢ao das atividades deverao ser estimados com base nas necessidades
operacionais do CRF-RJ e a exequibilidade do certame. Os periodos provaveis para a execugdo dos
concurso e suas fases serdo definidos em conjunto com a Comissdo coordenadora do concurso e com a
instituicio CONTRATADA, para que prazos internos como os de avalia¢do de relatorios preliminares sejam
considerados para a conclusdo do certame;

® Ap0s a assinatura do contrato e publicagdo no DOU, a empresa tera um prazo de até 4 (quatro) meses para
conclusao do concurso com a entrega final para o CRF-RJ. O referido prazo podera ser alterado a a partir da
inclusdo de novas demandas no processo seletivo por parte da CONTRATANTE, necessarias ao fiel
cumprimento da selegao.
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Dos mecanismos de seguranga:

® A CONTRATADA devera atender todas as exigéncia de seguranca e sigilo em face das especificagdes do
objeto da contratacéo;

® E de responsabilidade da CONTRATADA a adogao de critérios rigorosos de seguranca para o software
/programa de diagramacé&o das provas que envolve, no processo de desenvolvimento, a jungcdo entre texto,
ilustracdes vetoriais e imagens, adequando esteticamente e tecnicamente o documento de forma que possa
ser impresso com qualidade e legibilidade;

® A CONTRATADA devera garantir a seguranca no transporte dos malotes até o local de aplicacédo das provas;
A CONTRATADA devera fornecer sacos plasticos (tipo porta-objetos), onde serdo armazenados 0s
pertences pessoais dos candidatos, inclusive aparelho celular (que devera estar desligado) e outros
aparelhos eletrdnicos, os quais sera identificado, lacrado e colocado embaixo da carteira onde o candidato
ira acomodar-se;

® A CONTRATADA devera dispor de todos 0s meios necessarios para assegurar sigilo e segurangca em todas
as etapas do concurso publico, desde a elaboragdo das questdes de provas até a homologagédo dos
resultados finais do concurso;

® ACONTRATADA devera usar detector de metais, coleta de assinatura do candidato e reconhecimento facial;
Os cadernos de provas deverdo ser lacrados e acondicionados em envelopes de plastico opaco, com lacre
inviolavel, selado com dispositivo préprio (aba autocolante), de forma a ndo permitir abertura involuntaria
sem danificar a embalagem. Sobre a dobra devera ser posta uma etiqueta de seguranga com numeragao
sequencial;

® Os cadernos devem ser guardados em ambiente seguro da instituicdo, com antecedéncia maxima de 5
(cinco) dias da aplica¢do das provas;

® Qs envelopes de que trata o item anterior deverao ser identificados com etiqueta contendo as informacg&es
da quantidade de cadernos de provas, tipo de prova, sala, endereco de destino, cidade, CEP;

® Além do ja apontado, a CONTRATADA devera dispor de todos 0s meios necessarios para assegurar
absoluto sigilo e seguranga em todas as etapas do concurso publico, desde a elaboracédo das questfes de
provas até a homologac¢éo dos resultados finais do concurso.

5. Levantamento de Mercado

O levantamento do quantitativo necesséario de cargos a contratar bem como o estudo de impacto com a contratacao
para o CRF-RJ encontra-se no Anexo X.

A definicdo do valor salarial do cargo de Agente Administrativo encontra-se no Anexo XI.

A definicdo dos cargos e valores salarias encontra-se no Anexo XII.

Foi realizado levantamento junto ao mercado buscando verificar se o servico demandado pode ser feito nos moldes
minimos estipulados por Comisséo de auxilio nos trabalhos de elaboracdo de concurso publico para o0 CRF-RJ

(Anexo 1).

Foram contatadas 10 instituicdes sem fins lucrativos com experiéncia no ramo de realizagcao do objeto desta
contratagdo para obtencgédo de valores e condi¢Bes de execugéo.

O modelo do e-mail utilizado para contato o qual possui as informacdes passadas as empresas encontram-se nos
anexos de Il a IV.

Trés empresas responderam ao pedido de orcamento, séo elas:
INSTITUTO CONSULPLAN:

Valor de inscri¢cdo de R$ 59,90 (Nivel médio e Nivel superior).
INSTITUTO QUADRIX:

Valor de inscri¢cdo de R$ 62,00 (Nivel Médio);

Valor de Inscri¢cdo de R$ 72,00 (Nivel Superior).

INSTITUTO ACCESS:
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Valor de inscri¢cdo de R$ 50,00 (Nivel Médio);
Valor de inscricdo de R$ 60,00 (Nivel Superior).
As proposta apresentadas pelas empresas acima mencionadas encontram-se nos Anexos VI, VIl e VIII.

O valor a ser utilizado como critério de selegdo da empresa que prestara o servico € a média de valor entre a
inscricdo de cargo de nivel médio de menor valor o cargo de nivel superior de menor valor salarial.

A valor médio para inscricdes tem seu maximo em R$ 75,12 (setenta e cinco reais e doze centavos), de forma que
o valor para as inscri¢gdes serd um s6 independente de nivel médio ou superior.

6. Descricdo da solucao como um todo
Solugéo simples, ndo sendo necessarias demais contratacées.

Contratagdo de empresa organizadora do concurso publico para o CRF-RJ, através da Lei 14.133/2021, por
contratagdo direta, através de Dispensa Eletronica de Licitagao.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas
A quantidade de inscritos para este concurso publico é de 3.085 participantes.

A formulagdo da estimativa do quantitativo de inscritos encontra-se no Anexo IX.

8. Estimativa do Valor da Contratacao
Valor (R$): ,01

A CONTRATADA se compromete a realizar todas as obrigacdes previstas no termo de Referéncia, com sua
remuneracao constituida por valor unitario a ser recebido por candidato, devidamente inscrito, com inscrigao
homologada, oneroso ou ndo, nos valores descritos em sua proposta, ndo gerando nenhum énus para a
CONTRATANTE, independente do nimero de candidatos inscritos, ficando com todo o 6nus do custo do objeto.

Os valores das inscrigdes cobrirdo todas as despesas da CONTRATADA para a realizagdo do concurso, inclusive
gastos com materiais, aluguéis, transporte, remuneracéo de pessoal, publicagdes ndo oficiais, tributos e encargos
sociais para a realiza¢do das fases do concurso.

O valor apresentado neste ETP de 0,01 (hum centavo) assim esta para que se obedeca o padrdo do sistema
compras.gov.br.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

Esta contratagdo ndo demanda parcelamento, tendo em vista que a empresa contrata procedera com a execug¢édo de
todas as fases do concurso.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

N&o séo necessarias contratagdes correlatas e/ou independentes para este processo.
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11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

Quanto ao alinhamento da contratacdo, a decisdo da Autoridade Executiva da Autarquia e devido parecer juridico encontram-se
no Anexo XVII deste ETP.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao
Atendimento a demanda dos trabalhos desenvolvidos pelo CRF-RJ e para tanto se faz necessaria a contratacéo de

Servidores Publicos, através de Concurso Publico para preenchimento de vagas imediatas e posteriores através de
Cadastro de Reserva.

13. Providencias a serem Adotadas

Contratacdo através de Dispensa Eletronica de Licitacdo de instituicdo sem fins lucrativos, especializada na realizagdo de
concursos publicos que vird a realizar todas as etapas do concurso publico para preenchimento de vagas no CRF-RJ.

14. Possiveis Impactos Ambientais

N&o foram encontrados impactos ambientais relacionados a esta contratagao.

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
15.1. Justificativa da Viabilidade

Diante dos levantamentos de necessidades, pesquisas de mercado e por ndo apresentar custos diretos para o CRF-RJ, a Comissdo
entende ser viavel esta contratacao

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

MARCOS ANTONIO DOS SANTOS ALVES

Membro da comissdo de contratagdo
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ANTONIO JOSE MARCONI DA SILVA

Membro da comissdo de contratagdo

EDUARDO ALBERTO RODRIGUES COUTO

Membro da comissdo de contratagdo

9de9



