SERVICO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO - CRF-RJ

TERMO DE REFERENCIA
CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO — CRF-RJ

PROCESSO ADMINISTRATIVO N.° 31/2022
DISPENSA DE LICITAGAO N.° 07/2022

1. DO OBJETO

1.1.

Contratacdo de 1 (um) servidor de hospedagem em Data Center Dedicado, que mantenha o site do
CRF-RJ no ar, além de fornecer servico de e-mails para os funcionarios do CRF-RJ, conforme
condi¢cdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus anexos:

ITEM | CATSER DESCRIGAO DO SERVIGO

UNIDADE DE
FORNECIMENTO

Contratacdo de 1 (um) servidor de hospedagem em Data
Center Dedicado, que mantenha o site do CRF-RJ no ar,
além de fornecer servigo de e-mails para os funcionarios
do CRF-RJ.

27030 Servico

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

O objeto da contratagéo tem a natureza de servico comum.
Os quantitativos e respectivos cddigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.
A presente contratacdo adotard como regime de execugdo a Empreitada por Pre¢o Global.

O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das
partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, I, da Lei 8.666, de 1993.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1.

2.2.

2.3.

Tendo em vista 0 vencimento do contrato atual em 10/09/2022, faz-se necessaria a realizacdo de uma
nova contratacao, visto que o servigo de hospedagem de e-mail € necessario a comunicagado interna e
externa, enquanto a continuidade dos servicos de hospedagem e de manutencéo do portal de contetdo
(site) é indispensavel ao desenvolvimento das atividades do CRF-RJ, bem como & prestacdo de
servicos a comunidade farmacéutica e a populagdo em geral, considerando que através da plataforma
séo disponibilizadas inUmeras ferramentas on-line, que tornam mais dindmicos os procedimentos de
ingressos e baixas de responsabilidade técnica, comunicacdes e justificativas de auséncias,
apresentacéo de defesa de auto de infracdo, dentre outros.

O site do CRF-RJ é uma relevante fonte de informacdes referente a area farmacéutica, além de possuir
um importante papel no que diz respeito ao cumprimento da Lei Federal n°® 12.527/2011, Lei de Acesso
a Informacgéo.

Ressalta-se que tais ferramentas e funcionalidades estdo diretamente relacionadas aos valores desta
Autarquia, tais como: transparéncia, eficiéncia, inovacao e qualidade, pois visam tornar o trabalho mais
célere, garantindo a disponibilizacado constante de informag¢des atualizadas aos usuarios dos servigcos
deste regional.

Termo de Referéncia elaborado e conferido pelo Termo de Referéncia elaborado e conferido
Setor de Administragdo do CRF-RJ

pelo Setor de Tl do CRF-RJ

Termo de Referéncia conferido e aprovado pelo Termo de Referéncia conferido e
Setor Juridico do CRF-RJ aprovado pelo Presidente do CRF-RJ
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2.4. Face ao exposto, evidencia-se de maneira bastante clara que a contratacdo dos servicos pretendidos,
por 12 (doze) meses consecutivos, favorece o principio da continuidade, do interesse publico e da
economicidade.

3. DESCRIGCAO DA SOLUCAO

3.1. Com o término do atual contrato de prestacdo de servico em 10/09/2022, se faz necessaria a
contratacéo de 1 (um) servidor de hospedagem em Data Center Dedicado, que mantenha o site do
CRF-RJ no ar, além de fornecer servigo de e-mails para os funcionarios do CRF-RJ.

4. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELEGCAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum, de carater continuado e sem fornecimento de méo de obra em regime de
dedicacao exclusiva, a ser contratado mediante contratacéo direta por Dispensa de Licitacdo.

4.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de
setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do aludido
decreto, cuja execuc¢do indireta € vedada.

4.3. A prestacdo dos servigcos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinacéo direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO
5.1. Os requisitos da contratacdo abrangem o seguinte:
5.1.1. Servigo continuado, sem fornecimento de méo de obra em regime de dedicacéo exclusiva;

5.1.2. As empresas interessadas em prestar o servi¢co objeto desta contratacdo deverdo oferecer uma
solucdo que atenda minimamente as seguintes especificacdes:

5.1.2.1. Hospedagem:

i) 32 GB de memoéria RAM;

i) 16 vCPUs;

iii) 350 GB de disco SSD;

iv) 150 contas de e-mails (10 GB cada);

v) 100 contas de e-mail adicionais (10 GB cada).

5.1.2.2. Sites ilimitados:

i) Transferéncia mensal ilimitada.
5.1.2.3. Geral:

i) FTP/FTPS em Linux, FTP Windows, SSH em Linux, SSL WildCard.

5.1.2.4. Disco:
Termo de Referéncia elaborado e conferido pelo Termo de Referéncia elaborado e conferido Termo de Referéncia conferido e aprovado pelo Termo de Referéncia conferido e
Setor de Administragdo do CRF-RJ pelo Setor de Tl do CRF-RJ Setor Juridico do CRF-RJ aprovado pelo Presidente do CRF-RJ
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i) SSD Intel de alta durabilidade, Espaco dedicado ao SO: 20 GB para Linux e 80 GB

para Windows.

5.1.2.5. Painel de controle:

i) Painel de controle web, Painel de gerenciamento de DNS, HTTP, PHP.ini

(configuravel).

5.1.2.6. Linguagens para Linux:

i) PHP5.3,54,55,56,7.0,7.1,7.2,7.3,7.4e8.0.

5.1.2.7. Sistema operacional Linux:

i) Sistema operacional Linux gratis.

5.1.2.8. Instalador de aplicativo:

i) Wordpress, Joomla, Outros;

i) Banco de dados compartilhado;

iii) MySQL 5.6: Até 300 bases (com 1 GB minimo) por servidor.

5.1.2.9. PostgreSQL 9.5: Até 300 bases (com até 10 GB) por servidor.

5.1.2.10. Acesso direto aos bancos de dados (use a ferramenta que preferir para
administrar os bancos de suas hospedagens).

5.1.2.11. Administra¢c&o via PHPMyAdmin para MySQL.

5.1.2.12. Banco de dados dedicados Linux:

i) MySQL 5.6 ilimitado*, administrado via PHPMyAdmin.

5.1.2.13. E-mail:

i) Webmail (10 GB por caixa postal), IMAP, POP3, SMTP, AntiSpam;

ii) Alias de e-mail e dominios ilimitados.

5.1.2.14. A empresa devera possuir Data Center Tier lll com certificado ISAE3402.

5.1.3. O prazo de vigéncia do contrato € de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse
das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, I, da Lei 8.666, de 1993.

5.1.4. Além dos pontos acima, a Contratada devera apresentar declaracdo de que tem pleno
conhecimento das condicBes necesséarias para a prestacdo do servico como requisito para
celebracdo do contrato.

6. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

Termo de Referéncia elaborado e conferido pelo
Setor de Administragdo do CRF-RJ

Termo de Referéncia elaborado e conferido
pelo Setor de Tl do CRF-RJ

Termo de Referéncia conferido e aprovado pelo
Setor Juridico do CRF-RJ

Termo de Referéncia conferido e
aprovado pelo Presidente do CRF-RJ
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N&o incidem critérios de sustentabilidade na presente contratacéo.

7. VISTORIA TECNICA

7.1.

N&o sera exigida vistoria técnica para esta contratacao.

8. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

8.1.

A execugdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

8.1.1. A execucdo do objeto iniciara em até 05 (cinco) dias Uteis a partir da assinatura do contrato, do
aceite, da retirada do instrumento equivalente ou da ordem de servi¢os, devendo ser compativel
com a necessidade, a natureza e a complexidade do objeto;

8.1.2. O servico devera ser prestado 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana;

8.1.3. A Contratada devera executar uma rotina de BACKUP com frequéncia DIARIA, SEMANAL E
MENSAL;

8.1.4. A Contratada devera prestar Atendimento e Suporte Online para tirar ddividas de produtos em
tempo real, bem como o status dos seus servi¢os, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias
por semana;

8.1.5. A abertura de chamados para atendimento e suporte sera realizado pelo Setor de Tl do CRF-RJ,
bem como a avaliacé@o e ateste dos servicos realizados, 0s quais ndo podem ter nenhum vinculo
com a empresa contratada.

9. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢cBes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta;

9.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor ou comissdo especialmente
designados, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como
0 nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

9.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades
constatadas no curso da execuc¢do dos servicos, fixando prazo para a sua corre¢éo, certificando-se que
as solucdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

9.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacéo do servico, no prazo e condi¢des estabelecidas
neste Termo de Referéncia;

9.5. Efetuar as retencgfes tributéarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que
couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

9.6. Nao praticar atos de ingeréncia na administracao da Contratada, tais como:

Termo de Referéncia elaborado e conferido pelo Termo de Referéncia elaborado e conferido Termo de Referéncia conferido e aprovado pelo Termo de Referéncia conferido e
Setor de Administragdo do CRF-RJ pelo Setor de Tl do CRF-RJ Setor Juridico do CRF-RJ aprovado pelo Presidente do CRF-RJ
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9.6.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente
aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagéo previr
o atendimento direto, tais como nos servi¢os de recepgao e apoio ao Usuario;

9.6.2. Direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

9.6.3. Promover ou aceitar o desvio de funcdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a
utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em
relacdo a funcdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

9.6.4. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio 6rgéo ou
entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessao de diarias e
passagens.

9.7. Fornecer por escrito as informagBes necessérias para o desenvolvimento dos servigcos objeto do
contrato;

9.8. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apés seu recebimento;

9.9. Cientificar o 6rgdo de representacao judicial desta Autarquia para adogao das medidas cabiveis quando
do descumprimento das obrigacfes pela Contratada;

9.10. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n°® 8.666, de 1993.

9.11. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalacbes, apresentem
condi¢des adequadas ao cumprimento, pela contratada, das normas de seguranca e salde no trabalho,
guando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado.

10.0BRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. Executar os servigos conforme especificacBes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a
alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de
fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, ha qualidade e
guantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

10.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execucédo ou dos materiais empregados;

10.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢do do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado & Uni@o ou & entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a
Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso
exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

10.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinacdes em vigor;

Termo de Referéncia elaborado e conferido pelo Termo de Referéncia elaborado e conferido Termo de Referéncia conferido e aprovado pelo Termo de Referéncia conferido e
Setor de Administragdo do CRF-RJ pelo Setor de Tl do CRF-RJ Setor Juridico do CRF-RJ aprovado pelo Presidente do CRF-RJ

Pagina 5 de 22




SERVICO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO - CRF-RJ

10.5. Vedar a utilizagdo, na execucao dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comissao ou fungao de confianga no 6rgao Contratante, nos termos do artigo 7°
do Decreto n° 7.203, de 2010;

10.6. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até
o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, 0os seguintes documentos: 1) prova de
regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida
Ativa da Unido; 3) certid6es que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal/Estadual ou
Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidado
Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN
SEGES/MP n. 5/2017;

10.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convengédo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

10.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal
ou acidente que se verifique no local dos servigos.

10.9. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execucéo do empreendimento.

10.10.Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que n&o esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

10.11.Promover a guarda, manutencéo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a
execucao dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

10.12.Promover a organizac@o técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificacBes que integram este Termo de
Referéncia, no prazo determinado.

10.13.Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinagbes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores
condi¢Bes de seguranca, higiene e disciplina.

10.14.Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacao, quaisquer mudancas nos
métodos executivos que fujam as especificacbes do memorial descritivo.

10.15.N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de
aprendiz para 0os maiores de quatorze anos; hem permitir a utiliza¢éo do trabalho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

10.16.Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigac6es assumidas, todas
as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na contratagao;

Termo de Referéncia elaborado e conferido pelo Termo de Referéncia elaborado e conferido Termo de Referéncia conferido e aprovado pelo Termo de Referéncia conferido e
Setor de Administragdo do CRF-RJ pelo Setor de Tl do CRF-RJ Setor Juridico do CRF-RJ aprovado pelo Presidente do CRF-RJ
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10.17.Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de
acessibilidade previstas na legislacdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia

estabelecida pela Lei n® 13.146, de 2015.

10.18.Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

10.19.Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os
valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratacéo, exceto
guando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

10.20.Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de

seguranga da Contratante;

10.21.Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,
equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as
recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao;

10.22.Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a” e “b”, do Anexo VI
— F da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

10.22.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais
adequacdes e atualizagBes que vierem a ser realizadas, logo ap6s o recebimento de cada
parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos

sem limitagdes;

10.22.2. Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificacbes técnicas, da
documentacéo produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execucao
do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua
utilizacdo sem que exista autorizacdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem
prejuizo das sancdes civis e penais cabiveis.

11.DA SUBCONTRATACAO

11.1. N&o sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatério.

12.ALTERACAO SUBJETIVA

12.1. E admissivel a fuséo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que
sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na contratagao
original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢cdes do contrato; ndo haja prejuizo a execugéo
do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracédo a continuidade do contrato.

13.CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

13.1. Os atores que participaréo da gestdo do contrato, segundo definicdo da Portaria n® 1543/2022.

Termo de Referéncia elaborado e conferido pelo Termo de Referéncia elaborado e conferido
Setor de Administragdo do CRF-RJ pelo Setor de Tl do CRF-RJ

Termo de Referéncia conferido e aprovado pelo
Setor Juridico do CRF-RJ

Termo de Referéncia conferido e
aprovado pelo Presidente do CRF-RJ
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A comunicacao sera realizada através dos e-mails adml@crf-rj.org.br, sti@crf-rj.org.br ou através dos
telefones (21) 3872-9216 ou 3872-9207.

O Fiscal recebera o objeto provisoriamente, para posteriores testes de conformidade e verificagao das
especificacfes técnicas deste Termo de Referéncia e da Proposta Comercial, nos termos do artigo 73,
I, “a”, da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

A fiscalizacéo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem
perda da qualidade na execucao do servico, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta
promova a adequacéo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de
alteracdo dos valores contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n® 8.666, de 1993.

A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugao dos servigos devera ser
verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagédo detalhada dos mesmos,
de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas quantidades e
especificagbes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as
providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos 88§
1°e 2°do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

O descumprimento total ou parcial das obrigagbes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicacdo de san¢cbes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e
na legislacéo vigente, podendo culminar em rescisédo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87
da Lei n°® 8.666, de 1993.

As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizacdo ou
unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuigfes, fique assegurada a distingdo dessas
atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as acdes
relacionadas & Gestéo do Contrato.

A fiscalizacéo técnica dos contratos avaliara constantemente a execuc¢do do objeto.

13.10.Durante a execucao do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de qualidade

dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a
correcéo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

13.11.0 fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagcao da execuc¢éo do objeto

ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

13.12.Em hipétese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de

desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

13.13.A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de

conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.
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13.14.Na hip6tese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em relagdo a
gualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos
indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as san¢cdes a CONTRATADA de acordo
com as regras previstas neste Termo de Referéncia.

13.15.0 fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido
seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacdo dos
Sservicos.

13.16.As disposicdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIl da Instrucdo Normativa
SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacéo.

13.17.A fiscalizagdo de que trata esta clausula néo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas,
vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta,
nao implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

14.DOS CRITERIOS DE AFERICAO E MEDICAO PARA FATURAMENTO

14.1. A avaliacdo da execucéo do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢éo de Resultado (IMR), conforme
previsto no Anexo | deste Termo de Referéncia, ou outro instrumento substituto para afericdo da
gualidade da prestacdo dos servicos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base
nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) N&o produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida
as atividades contratadas; ou

b) Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servico, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

14.2. A utilizacéo do IMR néo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da
prestacédo dos servicos.

14.3. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, sera indicada
a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sanc¢des
cabiveis, caso se constate que a Contratada:

14.3.1. N&o produziu os resultados acordados;

14.3.2. Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima
exigida;

14.3.3. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢ao do servigo, ou
utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

15.D0 RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO
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15.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo do objeto contratual, nos

termos abaixo.

15.2. No prazo de até 05 (cinco) dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar
toda a documentacao comprobatéria do cumprimento da obrigacao contratual;

15.3. O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de fiscalizagao
apos a entrega da documentacéo acima, da seguinte forma:

15.3.1. A contratante realizara inspecdo minuciosa de todos os servicos executados, por meio de
profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo
servico, com a finalidade de verificar a adequacéo dos servicos e constatar e relacionar os
arremates, retoques e revis@es finais que se fizerem necessarios.

15.3.1.1.

15.3.1.2.

15.3.1.3.

Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o
fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avalia¢cdes da execuc¢éo do objeto
e, se for 0 caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos
realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério
a ser encaminhado ao gestor do contrato.

A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, 0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorrecdes resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisoério.

O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao de todos
os testes de campo e a entrega dos Manuais e InstrugBes exigiveis.

15.3.2. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA,
cada fiscal ou a equipe de fiscalizacdo devera elaborar Relatério Circunstanciado em
consonancia com suas atribuigfes, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

15.3.2.1.

15.3.2.2.

Quando a fiscalizacao for exercida por um Unico servidor, o relatério circunstanciado
devera conter o registro, a andlise e a conclusao acerca das ocorréncias na execugao
do contrato, em relacéo a fiscalizagao técnica e administrativa e demais documentos
que julgar necessérios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatorio
circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

15.3.2.2.1. Na hipétese de a verificacdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser
procedida tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-
se o recebimento provisério no dia do esgotamento do prazo.
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15.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servi¢os, o Gestor do
Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucédo dos
servi¢os, obedecendo as seguintes diretrizes:

15.4.1. Realizar a andlise dos relatdrios e de toda a documentacao apresentada pela fiscalizacao e,
caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
correcoes;

15.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com
base nos relatérios e documentagfes apresentadas; e

15.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado
pela fiscalizacdo, com base no Instrumento de Medic&do de Resultado (IMR), ou instrumento
substituto.

15.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos
prejuizos resultantes da incorreta execug¢do do contrato, ou, em qualquer época, das garantias
concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por for¢ca das disposi¢des legais em vigor
(Lei n° 10.406, de 2002, e Lei n° 8.078 de 1990).

15.6. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

16.DO PAGAMENTO

16.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servico, conforme este
Termo de Referéncia.

16.2. Quando houver glosa parcial dos servi¢os, a contratante devera comunicar a empresa para que emita
a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

16.3. O pagamento sera efetuado mensalmente pela Contratante no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados
do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

16.3.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata
o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco)
dias Uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, §
3° da Lei n°® 8.666, de 1993.

16.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacgéo da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido
Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 29
da Lei n°® 8.666, de 1993.

16.4.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado,
deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instru¢do Normativa n° 3, de
26 de abril de 2018.
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16.5. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

16.5.1. O prazo de validade;

16.5.2. A data da emisséo;

16.5.3. Os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

16.5.4. O periodo de prestagéo dos servicos;

16.5.5. O valor a pagar; e

16.5.6. Eventual destaque do valor de reten¢des tributarias cabiveis.

16.6. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacao da
despesa, 0 pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras.
Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a ap0s a comprovacao da regularizacéo da situacgao,
nao acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

16.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

16.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengao
das condicdes de habilitacdo exigidas no edital.

16.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situa¢do ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
contratante.

16.10.N@o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos 0rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

16.11.Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

16.12.Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagéo junto ao SICAF.

16.12.1. Seréarescindido o contrato em execuc¢do com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por
motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da

contratante.
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16.13.Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera realizar
consulta ao SICAF para identificar possivel suspensao temporaria de participacdo em licitagdo, no
ambito do o6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrucdo Normativa n°® 3, de 26 de abril de
2018.

16.14.Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao aplicavel, em especial
a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n.
5/2017, quando couber.

16.15.E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, & empresa privada que tenha em seu
guadro societario servidor publico da ativa do érgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes
Orgcamentérias vigente.

16.16.Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de
alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizacéo financeira, e sua apuracéo
se fard desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora
serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante
aplicagéo das seguintes formulas:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = NUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) | =0,00016438
I = (TX) I= 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

17.REAJUSTE

17.1. Os pregos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite
para a apresenta¢do das propostas.

17.2. Apoés o interregno de um ano, e independentemente de pedido da CONTRATADA, os precos iniciais
serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pela CONTRATANTE, do indice IGP-M (indice Geral de
Precos - Mercado), exclusivamente para as obrigagfes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade, com base na seguinte formula (art. 5° do Decreto n.° 1.054, de 1994):

R=V ({-19/I° onde:

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual a ser reajustado;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data fixada
para entrega da proposta na contratagao;

| = indice relativo ao més do reajustamento;
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17.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, 0 interregno minimo de um ano serd contado a partir dos
efeitos financeiros do uUltimo reajuste.

17.4. No caso de atraso ou nédo divulgacdo do indice de reajustamento, 0 CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela dltima variagdo conhecida, liquidando a diferenga
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

17.5. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

17.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma n&o possa
mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagédo entao

em vigor.

17.7. Na auséncia de previsédo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

17.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.
18.GARANTIA DA EXECUCAO
18.1. N&o havera exigéncia de garantia contratual da execucao, pelas razes abaixo justificadas:

18.1.1. N&o havera exigéncia de garantia contratual da execucéo, pois ndo é pratica no setor privado
de telecomunica¢des, podendo aumentar o risco de ndo participacdo na contratacdo de
empresas interessadas. Tampouco existe risco material que a garantia contratual podera servir
de mitigacao, tendo em vista que nenhum ativo do CRF/RJ estard em méos da CONTRATADA.

18.1.2. A contratacao pretendida é de baixa complexidade, ndo possui dedicacéo exclusiva de mao-
de-obra, ndo se trata de obra/servico de engenharia de grande vulto e, caso a garantia fosse
exigida, resultaria em aumento de custos contratuais e restricdo na ampla participacdo de
empresas.

19.DAS SANQC)ES ADMINISTRATIVAS

19.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n°® 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

a) Falhar na execuc¢do do contrato, pela inexecucgédo, total ou parcial, de quaisquer das obrigacdes
assumidas na contratagao;

b) Ensejar o retardamento da execuc¢do do objeto;
c) Fraudar na execucéo do contrato;

d) Comportar-se de modo inidéneo; ou

e) Cometer fraude fiscal.

19.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sancdes:
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Adverténcia por escrito, quando do nao cumprimento de quaisquer das obrigacdes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretam prejuizos significativos para
0 servi¢co contratado;

Multa de:

0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em
caso de atraso na execucao dos servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apés o décimo
quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de execu¢cdo com atraso, podera ocorrer a nao-
aceitacao do objeto, de forma a configurar, nessa hipétese, inexecugao total da obrigagcao assumida,
sem prejuizo da rescisao unilateral da avenca;

0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso
na execucao do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecucao parcial
da obrigacdo assumida;

0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
inexecucdao total da obrigag&o assumida;

0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das
tabelas 1 e 2, abaixo; e

0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacdo da
garantia (seja para reforco ou por ocasido de prorrogacgéo), observado o maximo de 2% (dois por
cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administracdo CONTRATANTE a
promover a rescisédo do contrato;

As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

iii) Suspenséo de licitar e impedimento de contratar com o CRF-RJ, pelo prazo de até dois anos;

iv) Sancdo de impedimento de licitar e contratar com o CRF-RJ pelo prazo de até cinco anos para

agueles que incorrerem nas faltas previstas no art. 7° da Lei n° 10.520/02, comprovadas apos
conclusao do procedimento previsto na OS 09/2021.

19.3. A Sancédo de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem “iv’ também é aplicavel em

quaisquer das hipoteses previstas como infragdo administrativa neste Termo de Referéncia.

19.4. As sancles previstas nos subitens “i”, “iii” e “iv’ poderao ser aplicadas a CONTRATADA juntamente

com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

19.5. Para efeito de aplicacdo de multas, as infracdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

Tabela 1

GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
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2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
Suspender ou interromper, salvo motivo de forca
1 maior ou caso fortuito, os servi¢cos contratuais por dia 05
e por unidade de atendimento;
5 Manter funcionario sem qualificacéo para executar 0s 03
servicos contratados, por empregado e por dia;
3 Recusar-se a executar servico determinado pela 02
fiscalizag&o, por servico e por dia;
Para os itens a seguir, deixar de:
4 Cumprir determinagéo formal ou instrucéo 02
complementar do 6rgéo fiscalizador, por ocorréncia;
Cumprir quaisquer dos itens do Termo de Referéncia
5 e seus Anexos nao previstos nesta tabela de multas, 03
apos reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgéao
fiscalizador, por item e por ocorréncia;
6 Indicar e manter durante a execucao do contrato os o1
prepostos previstos no Termo de Referéncia/Contrato;

19.6. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as empresas ou

profissionais que:

19.6.1. Tenham sofrido condenac&o definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

19.6.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da contratacéo;

19.6.3. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos
ilicitos praticados.

Termo de Referéncia elaborado e conferido pelo
Setor de Administragdo do CRF-RJ
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19.7. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que
assegurara o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto
na Lei n°® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n°® 9.784, de 1999.

19.8. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos,
ou recolhidos em favor do CRF-RJ, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serédo
inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

19.8.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 02 (dois) dias,
a contar da data do recebimento da comunicac¢éo enviada pela autoridade competente.

19.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
proponente, o CRF-RJ podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do
Cadigo Civil.

19.10.A autoridade competente, na aplicacdo das san¢des, levara em consideracéo a gravidade da conduta
do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado & Administragdo, observado o
principio da proporcionalidade.

19.11.Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo
administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragcéo
publica nacional ou estrangeira, cOpias do processo administrativo necesséarias a apuragdo da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisédo sobre a eventual instauragcdo de investigacdo preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabiliza¢éo - PAR.

19.12.A apuragéo e o julgamento das demais infra¢ges administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013,

seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

19.13.0 processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica Federal
resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.

19.14.As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
20.CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
20.1. Habilitac&o Juridica:

20.1.1. As empresas interessadas em fornecer o objeto descrito neste Termo de Referéncia deverdo
apresentar juntamente com sua proposta de pre¢o 0s seguintes documentos abaixo
relacionados, dentro da validade, conforme estabelecido no Artigo 28 da Lei n® 8.666, de 21 de
junho de 1993:

a) Cédula de identidade dos socios ou de seu representante legal;

b) Registro comercial, no caso de empresa individual;

Termo de Referéncia elaborado e conferido pelo Termo de Referéncia elaborado e conferido Termo de Referéncia conferido e aprovado pelo Termo de Referéncia conferido e
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c) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por acdes, acompanhado de
documentos de eleicdo de seus administradores;

d) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio;

e) Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacao para funcionamento expedido pelo
6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

20.2. Regularidade Fiscal e Trabalhista:

20.2.1. As empresas interessadas em fornecer o objeto descrito neste Termo de Referéncia deverédo
apresentar juntamente com sua proposta de preco 0s seguintes documentos abaixo
relacionados, dentro da validade, conforme estabelecido no Artigo 29 da Lei n® 8.666, de 21 de
junho de 1993:

a) Prova de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF ou no Cadastro Nacional de
Pessoa Juridica — CNPJ. Ambos séo expedidos pela Secretaria da Receita Federal;

b) Provade Inscricdo no cadastro de contribuintes, ICMS/ISS: Inscri¢do Estadual ou Municipal,
relativo ao domicilio ou sede do proponente, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto da contratacéo. A Inscricdo Estadual € emitida pela Secretaria de
Estado da Fazenda e Planejamento;

c) Prova de Regularidade com a Fazenda Federal: Apresentacdo da Certiddo Negativa de
Débitos de Tributos e Contribuicbes Federais, emitida pela Receita Federal. Podera ser
solicitada na Agéncia da Receita Federal, em qualquer localidade do respectivo Estado, cuja
validade é de 180 (cento e oitenta) dias. Também podera ser emitida pelo
site www.receita.fazenda.gov.br, com validade de 30 (trinta) dias a contar da sua emisséao;

d) Prova de Regularidade com a Fazenda Estadual: Certiddo emitida pela Secretaria da
Fazenda Estadual, podendo ser solicitada em qualquer posto de atendimento da Secretaria
de Fazenda Estadual. Esta certiddo tem validade de 90 (nhoventa) dias a contar de sua
emissao;

e) Prova de Regularidade com a Fazenda Municipal: Esta certiddo devera ser solicitada na
Secretaria de Estado Municipal de sua cidade;

f) Prova de Regularidade com FGTS: Esta Certiddo podera ser solicitada em qualquer agéncia
da Caixa Econdmica Federal ou por meio eletrdnico no site da Caixa: www.caixa.com.br.
Ambas terdo prazo de validade de 30 (trinta) dias da data de sua emisséao;

g) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacéo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacéo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 10 de maio de 1943.

Termo de Referéncia elaborado e conferido pelo Termo de Referéncia elaborado e conferido Termo de Referéncia conferido e aprovado pelo Termo de Referéncia conferido e
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h) Declaracdo da CONTRATADA informando ndo manter relacdo de emprego/trabalho, de
forma direta ou indireta, com menor de 18 anos de idade em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre, nem menor de 16 anos de idade em qualquer trabalho, salvo na condicdo de
aprendiz, a partir dos 14 anos. (Artigo 27, inciso V, da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993).

20.3. O critério de julgamento da proposta é o menor preco global.
20.4. As regras de desempate entre propostas sao:

20.4.1. Havendo eventual empate entre propostas, o critério de desempate sera aquele previsto no art.
39 8§ 2° da Lei n® 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, aos bens e
servigos produzidos ou prestados:

a) No pais;
b) Por empresas brasileiras;
c) Por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

d) Por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras
de acessibilidade previstas na legislagéo.

20.4.2. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada dentre as propostas empatados.

20.5. Para a aquisicdo de bens comuns de informatica e automacao, definidos no art. 16-A da Lei n° 8.248,
de 1991, sera assegurado o direito de preferéncia previsto no seu artigo 3°, conforme procedimento
estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010.

20.5.1. Nas contratagfes de bens e servicos de informatica e automacéao, nos termos da Lei n° 8.248,
de 1991, as proponentes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte
que fizerem jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n® 7.174, de 2010, terdo prioridade
no exercicio desse beneficio em relacao as médias e as grandes empresas ha mesma situagao.

21.DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

21.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no orcamento geral do Conselho Regional de Farmécia do Estado do Rio de Janeiro —
CRF-RJ deste exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:

a) 6.2.2.1.1.01.04.04.005.035 — Servicos de Sistemas de Informacdes.
22.INFORMACOES E CASOS OMISSOS

22.1. Informagbes poderdo ser obtidas no Orgdo Contratante, a partir da divulgacdo da Dispensa de
Licitacdo, sendo resolvidos, os casos omissos, pelas disposi¢cdes constantes da Lei n° 8.666/93, da
Lei n°. 8.078, de 1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor, da Lei Complementar n°. 123, de 2006, da
Instrucdo Normativa n° 5/2017 da Secretaria Geral, bem como nos demais regulamentos e normas
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administrativas federais, que fazem parte integrante deste Termo de Referéncia, independentemente
de suas transcri¢oes.

23.DISPOSICOES FINAIS

23.1. Fica eleito o foro da Justica Federal, Secao Judiciaria do Rio de Janeiro como Unico e competente para
processar qualquer questdo oriunda deste Termo de Referéncia e do respectivo procedimento de
contratacao direta por Dispensa de Licitacdo, bem como referentes ao contrato a que der origem, com
renlincia expressa de qualquer outro por mais privilegiado que seja.

23.2. O Conselho Regional de Farmacia do Estado do Rio de Janeiro reserva-se o direito de anular a presente
contratacdo a qualquer momento, a seu exclusivo critério, ndo cabendo nessa hipotese qualquer
recurso ou indenizacdo. Reserva-se ainda, o direito de contratar parcialmente o objeto da presente
contratacéo direta por Dispensa de Licitagdo, caso haja perda de interesse no objeto total.

23.3. Integra este Termo de Referéncia, para todos os fins e efeitos, o seguinte anexo:

23.3.1. ANEXO I — Instrumento de Medi¢&o de Resultado (IMR).

Rio de Janeiro, 26 de julho de 2022

Servigo de Administracdo do CRF-RJ

Servico de Tl do CRF-RJ
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ANEXO | - INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR)
CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO — CRF-RJ

PROCESSO ADMINISTRATIVO N.° 31/2022
DISPENSA DE LICITACAO N.° 07/2022

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)
Qualidade na Prestacdo do Servico
- Avaliar a qualidade do servigo prestado pela empresa
Finalidade CONTRATADA.
Meta a Cumprir Atendimento dos servicos constantes no Termo de Referéncia.
Instrumento de Medicé&o Registro de ocorréncia em formulério do CRF-RJ
Forma de acompanhamento Registro de ocorréncia e verificagdo junto ao colaborador
Periodicidade Mensal
Para cada ocorréncia registrada no Més de competéncia, sera
Mecanismo de calculo retirada a quantidade de pontos equivalentes a infracéo
cometida.
Inicio de Vigéncia Data da assinatura do contrato.
Faixas de ajuste no pagamento
Faixa: % de Pagamento do Valor da NF
De 0 até 2 Pontos 100
Observacfes
De 2,25 até 4 Pontos 95
Maior que 4 Pontos 90
Valor Mensal Contratado
Valor A Ser Faturado
Data e Assinatura do Fiscal Data e Assinatura da CONTRATADA
Termo de Referéncia elaborado e conferido pelo Termo de Referéncia elaborado e conferido Termo de Referéncia conferido e aprovado pelo Termo de Referéncia conferido e
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Pagina 21 de 22




SERVICO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO
ESTADO DO RIO DE JANEIRO - CRF-RJ

DISCRIMINACAO E GRADUAGAO DE OCORRENCIAS

ITEM DISCRIMINACAO DA OCORRENCIA AFERICAO PONTUACAO
Deixar os servicos prestados fora do ar em N
1 L : . . Por més. 2
horario comercial, por mais de 03h30min.
Deixar de responder aos chamados de
2 suporte por um prazo superior a 02 (dois) | Por ocorréncia, por més. 1
dias uteis.

Termo de Referéncia elaborado e conferido pelo
Setor de Administragdo do CRF-RJ

Termo de Referéncia elaborado e conferido
pelo Setor de Tl do CRF-RJ

Termo de Referéncia conferido e aprovado pelo
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